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1.1) Vad ar den Europeiska sprakutmarkelsen

Mal

Den Europeiska sprakutmarkelsen (ELL)
ar en utmarkelse som uppmuntrar till nya
projekt inom sprakundervisning, som
belonar nya satt att lara ut sprak, sprider
vetskapen om dess existens och
darigenom uppmuntrar till ett bra
tillampande.

Utmarkelsen ar oppen for alla aspekter

av utbildning och traning, oavsett alder

och anvanda metoder, da huvudsyftet ar EurOpean Language La‘bfl,
att belysa innovation inom sprakutlarning.
Genom att stodja innovativa projekt, pa lokal och nationell niva, syftar utmarkelsen
till att hoja standarden pa sprakutlarning i Europa.

Varje ar delas utmarkelsen ut till de mest innovativa projekten inom sprakutbildning i
varje land. Detta samordnas av Europeiska Kommissionen, men utses och tas fram
av de individuella medlemslanderna, genom deras nationella styrorgan, Skolverket i
vart fall.

Kriterier

Projekten valjs ut enligt kriterier som faststalls pa
ett europeiskt plan. Arliga prioriteringar gors ocksé
bade pa ett europeiskt och nationellt plan. De
europeiska kriterierna lyder:

e Initiativ bor ha en 6vergripande strategi. Varje element inom sprakprojektet
bor se till att elevens behov identifieras och behandlas.

e Initiativen bor bidra till mervarde i deras nationella kontext. Detta innebér en
pataglig forbattring av larandet av sprak, bade gallande kvalitet och kvantitet.

e Initiativen bér motivera elever och larare till att forbattra sina
sprakkunskaper.

e |Initiativen bor vara kreativa och originella. De bor introducera tidigare
okanda tillvagagangssatt inom sprakinlarning, men aven se till att de ar
lampliga for de tankta eleverna.

Lifelong
Learning
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e Initiativen bor ha en betoning pa Europa. Initiativen bor vara anpassade och
ta nytta av Europas lingvistiska mangfald, till exempel via kontakter Gver
nationsgranserna.

e Initiativen bor vara 6verforbara. Initiativen bor kunna ses som inspirationskéalla

for sprakprojekt i andra lander.

Prioriteringar

Varje ar foreslar Europeiska Kommissionen specifika prioriteringar for den
Europeiska sprakutmarkelsen. Dessa arliga prioriteringar syftar till att identifiera
erfarenheter som, for deras noggrannhet och uppnadda resultat, tydligt kan kopplas
till en politisk och strategisk ram for andra sprakinitiativ i olika lander.

For kampanjen ar 2012-2013 definierades dessa prioriteringar sahar:
e Sprakinlarning baserad pa ny teknik
e Flersprakiga klassrum

| enlighet med de prioriteringar som definierats av den Europeiska Kommissionen,
kan nationella styrorgan gbéra nationella prioriteringar som é&r relevanta for
sprakinlarning.

Timing

Kampanjer gallande sprakutmarkelsen organiseras av de nationella styrorganen i
medlemslanderna. Inom ramarna for varje kampanj, séker man pa nationell niva
efter projekt, som sedan kan belénas med den Europeiska Sprakutmarkelsen for
innovativa projekt och initiativinom sprakutbildning.

Kampanjerna ger information om sprakutmarkelsens mal, de arliga europeiska och
nationella prioriteringarna, urvalskriterierna, tillvagagangssatt vid presentationen om
kandidatur och ger aven vagledning gallande ansdkan. Kampanjerna om den
Europeiska sprakutmarkelsen organiseras under olika perioder pa aret i
medlemslanderna. Saledes ar deadline for anstkan olika i varje medlemsland.

Urvalsprocedur
| varje medlemsland utses den Europeiska sprakutmarkelsen av en

bedomningskommitté. Denna kommitté har som uppgift att valja projekt som moter
de krav och prioriteringar som satts pa europeisk niva; varje land kan dock ha
ytterligare kriterier eller specifika prioriteringar under urvalsproceduren.

Priser

Utdelningen av utmarkelsen, i alla europeiska lander, sker genom tilldelningen av
den Europeiska sprakutmarkelsens officiella certifikat. Vinnarna ar ocksa berattigade
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att anvanda ELL-loggan i sina publikationer. | vissa lander innebar utmarkelsen
ocksa, utover tilldelningen av tidigare namnda certifikat, priser fran nationella
sponsorer.

Vidare information

Vidare information gallande den europeiska sprakutmarkelsen finna att hamta pa
féljande hemsidor:

e Europeiska Kommissionen

Den Europeiska Sprakutmarkelsens officiella
hemsida
http://ec.europa.eu/languages/european-
language-label/index_en.htm;

e Nationella styrorgan
De nationella styrorgan som ansvarar for den europeiska sprakutmarkelsen:
http://nellip.pixel-online.org/EUL national agencies.php
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1.2) Effekter av den europeiska sprakutmarkelsen
Den europeiska sprakutmarkelsen ar relevant for utbildningssektorn av foljande
anledningar:

Den europeiska sprakutmarkelsen garanterar ett officiell och europeiskt
erkannande av projektets kvalitet: Syftet med den Europeiska sprakutmarkelsen
ar att identifiera och sprida hogkvalitativa och innovativa projekt inom
sprakutbildning, pa en europeisk niva. For en skola innebar erhdllande av
utmarkelsen alltsa ett officiellt europeiskt erkdnnande av projektets kvalitet.

Exempel pa projekt som blivit belonade med den Europeiska Sprakutmarkelsen:

is a project coordinated by Dietrich-Heise-
Schule. It aims at promoting and developing increased
intercultural and social competences, together with
motivation to learn and a sense of responsibility through
taking over the role of teacher. By means of communicative

and intercultural application of “learning through teaching”,
schoolchildren have an opportunity for daily international
encounters. Tandem learning enables durable social
contacts to be established, and methods of learning and
using languages are assimilated and become transparent.

Enligt den arrangerande skolan, representerade den Europeiska sprakutmarkelsen
ett erkdnnande av projektet i sig, och bel6bnade aven de inblandade lararna,
uppmarksammade deras arbete i en internationell kontext, och gav tillfalle att
presentera projektet i lokala och europeiska sammanhang.

aims to
spread the main Euclidean contents in a non
conventional way in order to stimulate the active
GeteSdnts = e participation of the students. The project allows the
mwm‘f‘g:?r'?[ngl's" students to acquire those specific abilities thanks to
the heln of a software and the nse of the French
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Enligt den arrangerande skolan, innebar erhallandet av ett officiellt erkannande,
sasom den Europeiska sprakutmarkelsen, en bekréaftelse pa arbetet som utforts av
elever och larare, vilka var 6vertygade om nyttan med "the CLIL approach”, vilken
representerar en av Europakommissionens prioriteringar inom ramen for
sprakutbildning.

Den Europeiska sprakutmarkelsen garanterar storre synliggorande for
sprakprojekten och de arrangerande institutionerna: En anledning att ansoka om
den Europeiska sprakutmarkelsen ar att forsakra sig om en storre synlighet for
projektet och skolan som samordnar det. Forst och framst, projekt kan fa storre
synlighet tack vare deras presentation inom betydelsefulla nationella och
internationella evenemang inom sprakutbildning. Dessa organiseras ofta i samarbete
med det relevanta nationella styrorganet eller med Europeiska Kommissionen.

Dessutom, kan projektets synlighet uppnas genom inséattningen av projektet i den
europeiska databasen for kvalitativa projekt (European Database of quality projects),

tillganglig under sektionen for flersprakighet pa Europeiska Kommissionens
hemsida. Till sist, efter att ha tilldelas den europeiska sprakutmarkelsen, har flera
projekt uppmarksammats och blivit synliga i media.

Exempel pa projekt:

The project is a joint
project between the schools of the city of Hameenlinna, in
Norway, with the supervision of the city’s administration and
school board. The main objective has been to build a
network whose purpose is to create awareness and visibility
to broaden the selection of foreign languages offered and

studied in all lower and upper level comprehensive schools.
The aim has been reached by active and strategic policy and
decision-making throughout the community e.g. by designing
a language path that can be followed from pre-primary
school to secondary education. The project obtained the
Label in 2010.

Bland de aktiviteter som genomforts i samband med erhallandet av den europeiska
sprakutmarkelsen, har resultaten och utfallen av detta projekt presenterats for
spraklarare i flertalet nationella och internationella evenemang. Projektet deltog aven
i "Flersprakighet i Europa-konferensen” (The multilingualism in Europe conference)
som holls pa Cypern i september 2012.
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The project's overall objective
is to clarify what options Alphabet keyboard holds
for the future of digital teaching in public schools.
The project promoters also wanted to find out if it

could be proved that the Alphabet keyboard has a
beneficial effect on children's learning of letters and
if it makes learning and using of PC more efficient.
This strategy turned out to be repeated by several

Som féljd av erhallandet av den europeiska sprakutmarkelsen, blev projektet synligt
bade pa nationell och internationell niva. | synnerhet, presenterades projektet i
flertalet nationella och internationella evenemang och konferenser. Dessutom
publicerades flera lokala och nationella artiklar om projektet och erhallandet av
utmarkelsen.

Den europeiska sprakutmarkelsen o¢kar motivationen bland

personalen som involveras i utvecklingen av projektet

Att erhdlla ett europeiskt erkéannande kan bidra till att lararna far en storre
medvetenhet om deras roll i projektet. Alla initiativ skolan kan engagera sig i kraver
en stark motivation fran lararna, och ett erkdnnande for den tid och energi som
investeras i dessa aktiviteter. Den europeiska sprakutmarkelsen kan spela en viktig
roll for lararnas motivation: de som bidragit till projektet kan fa ett officiellt
erkdnnande for deras arbete; de som inte deltagit borjar be om information om
resultaten och produkterna av projektet. Den europeiska sprakutmarkelsen kan aven
ha samma effekt pd elever och foraldrar som forstar vardet av en liknande
utmarkelse och beslutar sig for att anvdnda sig av det vinnande projektet for
sprakutbildning.

Exempel pa projekt:

The main objective of the was to
develop basic skills in reading - reading literacy
(reading, use and interpretation of information in

writing, reflection and evaluation of this

information) and foreign languages (English). Also it
included transferring skills and knowledge acquired
in class to solve real problems, to communicate with
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Den europeiska sprakutmarkelsen oOkade motivationen hos den involverade
personalen, eftersom projektet blivit uppmarksammat bland personalen (som ett
exempel pa ett bra jobb) och annan personal motiverades till att starta ett eTwinning-
projekt. Andra larare intresserade sig for att skapa videoscenarion for att forstarka
elevernas intresse for att las, likval som de skapade en bokhandel dar elever skulle
presentera ruméanska bdcker de last, i form av broschyrer, flyers och tidningar.
Dessutom har skolan forstarkt sin image som en skola med erfarenhet och expertis
gallande utvecklingen av europeiska projekt, vilket har stor betydelse i utvecklingen
av andra samarbeten och erhallandet av ytterligare stipendier.

The project has the objective to
make learning the English language easier. Thanks
to the books, students learn sooner than using any
other traditional text. Thanks to the website,

students practice the language at home and speak
earlier than elsewise. In the HandMade English
method, tenses are taken off the books and put on
the hands of the students. This way, grammar
becomes like a game and students immediately

Den europeiska sprakutmarkelsen hade en motiverande effekt for projektet, eftersom
arrangorerna beslutade sig for att anvanda sig av fler sprdk och fler miljGer.
Ursprungligen utvecklades projektet pa italienska och Gversattes till engelska.
Overforbarheten i projektet gor det anvandbart for andra sprak, eftersom varje sprak
har sina egna svarigheter, vilka kan dverkommas genom att anvanda "the hands’
method”. Av den anledningen har utmarkelsen motiverat lararna att fortsatta sitt
arbete med projektet.

Den europeiska sprakutmarkelsen bidrar till en battre hallbarhet for

projektet

Den europeiska sprakutmarkelsen kan pa flera olika sétt bidra till en battre hallbarhet
for projektet. Forst det forsta, ett markt projekt kan ha battre uppfdljningsmajligheter
inom ramen for ytterligare relaterade aktiviteter eller projekt. En del av projekten
ansOkte framgangsrikt for ytterligare europeiska/nationella ekonomiska medel: till
exempel har nagra av de markta projekten blivit finansierade inom ramarna for the
Lifelong Learning Programme — Leonardo da Vinci — Transfer of Innovation.

For det andra kan den europeiska sprakutmarkelsen ha en fjaderverkan pa den

samordnande institutionen, genom att den bidrar till dess acceptans och starkande,
motiverar larare och skapar mojlighet for ytterligare exploatering av projektet.
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For det tredje, erhallandet av utmarkelsen kan hjalpa den samordnande institutionen
att identifiera ytterligare medel for att kunna fortsétta med dessa aktiviteter. Till sist,
genom att belona ett bra arbete och belysa dess kvalitet, bidrar den europeiska
sprakutmarkelsen till dess underhall och ytterligare implementering.

Exempel pa projekt:

GC

The project was
innovative in teaching languages to students
through a vocational skill. The pupils were treated

as professional trainees while in the kitchen. Italian
was the language of instruction in the kitchen and
the pupils’ understanding and use of language was
recorded by NVQ assessors - making use of

gloucestershire college
royal forest of dean campus

Cucina d’inferno/ Hell’s Kitchen: erhallandet av den europeiska sprakutmarkelsen
uppmuntrande projektets arrangérer att lamna in anstkan till ytterligare ett projekt
och att fora dver de kvalitativa resultaten som uppnatts inom ramarna for Cucina
d’Inferno-initiativet: projektets arrangér menade att etiketten, som ett officiellt
erkdnnande av projektets kvalitet, bidrog till godkannandet av det nya initiativet,
Cucina due-projektet.

The goal of the project has always
been to make preschool children from Region South
Jutland-Schleswig interested in neighboring
languages Danish and German. The project wants to
show that it can be fun to learn another language,
and that it does not have to be difficult because
there are so many similarities between Danish and
German. The project has not only the children as a

ftarcant crnarin haiitk Aleca tha marbininatina madacamine

Den europeiska sprakutmarkelsen spelade en betydande roll for projektets effekter,
eftersom etiketten bidrog till av varva nya deltagare och fa ytterliga ekonomiska
hjalpmedel.

L|fe Io n g This project has been funded with support from the European
Union.
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Den europeiska sprakutmarkelsen bidrar till utbyte av goda vanor
Somliga av arrangérerna menade att de fick tillfalle att dela med sig av de goda
vanor som utvecklats i och med deras projekt. Denna mdjlighet att dela med sig
uppstod framst inom ramarna for de evenemang som organiserats i samband med
den europeiska sprakutmarkelsen, till exempel vid utdelningsceremonin.

Exempel pa projekt:

The aims to provide a dynamic, interesting
and attractive image of the German language, in order to
develop the number of French students choosing it as
second foreign language after English. From 2001, 553.700
students have been reached by this initiative. The results

are well evident: a 50% increase of inscriptions to German
classes after the passage of the “DeutschMobil” cars. The
project was selected as Best Practice by the French
National Agency “Europe-Education-Formation”.

Idén om internationell mobilitet ligger till grund for DeutschMobil-projektet. Det var
framst denna aspekt som belystes av den europeiska sprakutmarkelsen.
Erhdllandet av etiketten bidrog till ytterligare nationella och transnationella
partnerskap, vilka garanterade projektets hallbarhet. Darfor anvands DeutschMobil-

projektets tillvagagangssatt av andra organisationer pa nationell och transnationell
niva.

The project has different objectives.
From a linguistic point of view, it aims to develop students’
communicative skills, motivating them to interact and to use
the foreign language to assert their own thesis. From a
didactic point of view, it aims to develop a scientific and
literal knowledge. From a civic point of view, the project
suggests making students more responsible and sensitizing
them to the European values.

Enligt detta projekt samordnare, gav den europeiska sprakutmarkelsen tillfalle att
dela denna erfarenhet med arrangdrer av andra projekt som tilldelats utméarkelsen, i
en positiv och konstans dialog for bada parter.

Llfe Ion g L:sta :ra]ecl has been funded with support from the European
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2) Planering av kvalitet i sprakprojekt
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Fagelskolan, Sverige
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Prosper-Ase, Rumanien

Public Service Language Centre, Litauen
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2.1) Introduktion till kvalitetsfragor

Vad ar “kvalitet”?

'Kvalitet’ ar en Overanvand term som ofta associeras med snabbrorliga
konsumtionsvaror eller tjanster, till exempel en hotellvistelse eller en maltid pa en
restaurang. Men vad innebar “kvalitet” egentligen? Hur kan den matas och vad
innebar den for sprakutbildningsprojekt? Dessa ar nagra av de fragor som tas upp i
denna forsta del, vilken sedan fortsatter genom att ta upp hur kriterier som foljs i
urvalet av projekt som kan tilldelas den europeiska sprakutmarkelsen, satt i relation
till definitionerna av kvalitet.

En enkel definition som ges av Oakland (1988), ar att kvalitet helt enkelt innebar att
mota kundens krav. En mindre enkel definition foreslds av Feigenbaum (1961):
"Kvalitet ar kundens beslutsfattande, baserat pa kundens faktiska erfarenhet av en
vara eller tjanst, satt i relation till hans eller hennes krav — uttalade eller ej, medvetna
eller knappt anade”. Kvalitet ar alltsa relaterat till hur néjd kunden &ar: kunderna ar de
som bestammer vilka tjanster eller varor som har hog respektive lag kvalitet, alltsa
inte producenten av en vara eller tjanst.

En illustration i Oaklands bok poéangterar detta:

As proposed by the project As specified in the project request.  As designed by the senior analyst.
sponsor.

o

-\s prodnc;ed by -ll-le programmers. As installed at the user's site. What the user wanted.

Sensmoralen i denna historia ar att det ar maojligt att Iagga ner mycket tid och energi
pa en vara eller tjanst, utan att ens komma i narheten av det kunden vill ha eller det
han eller hon skulle klassa som hég kvalitet.

Lifelong st o e i gt e
Learning e et e e s 14
Programme



Nelli

e

Mebwork of Europeam Language
Labalied Inbatives amd Projects

5191 29-LLP-2011-KAZ-KAZ MW

LZGOUSA Q) Y2IBSS 1SNy [BuBLO @

Vem ar “kunden” i sprakutbildningsprojekt?

Det ar av betydelse att tdnka Over vilka som ar kunder till eller mottagare av
sprakprojektet. Som men utbildning och traning i allmanhet, kan det finnas ett flertal
mottagare, men i forsta hand ar angelagenheten eleven, i detta fall sprakeleven. Bakom
denna grupp av "kunder”, finns ofta en annan grupp eller individ. | fallet med skolelever,
ar denna grupp foraldrarna som direkt eller indirekt (genom skattebetalning), betalar for
sina barns utbildning. Inom vuxen-, och foéretagsutbildning, kan fallet vara att anstallda
eller olika mysigheter betalar for en tjanst. Till sist finns intressenter, sasom
utbildningsdepartementet, myndigheter och skolrektorer att ocksa ta hansyn till som
indirekta "kunder” och naturligtvis som intressenter.

Slutsatsen ar att utbildningsvillkor, sprakprojekt
inkluderade, pa nagot satt maste mota, eller helst
Overtraffa, kraven som stélls av alla dessa typer av
kunder. Detta ar langt ifrdn en latt uppgift, eftersom
foérvantningarna hos de olika grupperna kan variera och
rentav motséga varandra. Ett klassiskt exempel ar de
olika synsatt som den unga eleven respektive dennes
foraldrar har. Eleven vill bli underhallen och aktiv i sitt
ying 1 4o your pomework * larande, medan foraldern lagger tyngdpunkten pa

resultat, grammatisk kunskap och bevis pa en viss niva
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av sprakkunskaper.

Naturligtvis, speciellt gallande en tjanst sd komplex som utbildning, ar det inte latt for
kunden att veta eller definiera exakt vad de vill ha. Sannolikt ar det lattare fér dem att
satta finger pa vad de inte vill ha.

Pa vilket séatt passar urvalskriterierna ihop med olika kvalitetsbegrepp?
Kriterierna for den europeiska sprakutmarkelsen (som aterges och ar omordnade nedan)
faststéller att projekt som valts ut ska:

e ska vara omfattande, det vill sdga att varje element av sprakprojektet garanterar

att elevens behov ar identifierade och bemdétta

e motivera larare och elever till att forbattra sina sprakkunskaper

e varaoriginella och kreativa

e ge mervéarde i deras nationella kontext

e haen europeisk betoning

e vara en inspirationskalla for ytterligare sprakinitiativ i andra lander
Vilket kan ses, ar den enbart de forsta tva som direkt gar att satta i relation till den
priméara kunden — eleven. Ovriga kriterier har mer att géra med nationella och europeiska
behov och med mindre lattbedomda egenskaper, sasom originalitet, kreativitet och
Overforbarhet.
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a)

b)

c)

Vilka aspekter av ett sprakprojekt bor tas i med i bedomningen av dess
kvalitet?

Detta kapitel fokuserar pa sprakutbildningsprojekt ur kvalitetssynpunkt, med projekt fran
skolor i Tyskland och Storbritannien som referenser.

Kvalitet &@r inte enbart relaterat till en aspekt av ett projekt, utan till samtliga aspekter och
faktorer. Alla faktorer &ar beroende av varandra, saledes kommer en svag lank i
"kvalitetskedjan” att paverka den generella kvaliteten av projektet. Nagra av de viktigaste
aspekterna att ta hansyn till ar:

Vilken ar den tanka malgrupp som ska gynnar av projektet?

Sprakelever ar den primara kunden, och deras behov och syn pa vad som &r ett lyckat
utfall och en god erfarenhet ar mest betydelsefullt. | det fallet att det ar relevant och
mojligt, borde aven andra mottagare sasom foraldrar, tas hansyn till. | manga fall blir
eleverna tillfragade innan projektet ar fullt utformat. De som utformar projektet bor vara val
bekanta med eleverna och forsta deras behov.

Exempel: | Primary Community Language Tasters project lag fokus pa att stodja
lagstadielarare som skulle lara ur franska (senare aven spanska) for forsta gangen. |
Reading together hade den tanka malgruppen for det pagaende projektet italiensktalande
foraldrar.

Vad ar bakgrunden och malet med projektet? Vad inspirerade till initiativet? Vilket
sprakinlarningsbehov syftar projektet till att fylla?

Heyworth (2002) poangterar att "Projekt skiljer sig fran vanligt arbete. De har som syfte att
forandra saker”, eller, kan tillaggas, undersoker atminstone om nagot &r i behov av
forandring. Aven en ett projekt som pagar under en lektion pa tva timmar bor vara en
forandring i forhallande till vanligt klassrumsarbete. Typen av projekt som diskuteras har
bor genomfdras for ett utbildande syfte, inte enbart for att de ses som ett satt att gora
saker och ting mer intressanta for lararna, eller for att kunna belénas med den europeiska
sprakutmarkelsen.

Vilka ar de specifika syftena och malen med projektet, under och efter dess
’livstid”?

Det man ska lara sig och de erfarenheter det &r tink man ska ha skaffat sig vid, eller efter,
projektets slut bor noggrant tankas igenom for att forsékra sig om att de ar uppnaeliga och
anvandbara for eleverna. De behdver ocksd vara matbara sa att de kan utvarderas.
Dessutom har ett hogkvalitativt projekt mellanliggande syften som ocksa kan utvarderas.
Eurofest  (UK2009) till exempel, hade en specifik slutpunkt — produktionen av
modemagasin pa franska, och aven ett lanseringsevenemang och milstolpar daremellan.
Har hjélpte en branschexpert till att utvardera slutprodukten, inte bara de larare och
klassforestandare som var inblandade.
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d) Ar de ndédvandiga ekonomiska resurserna som kravs for att uppna
projektmalen tillgangliga?
Detta ar ofta en avgorande fraga: somliga projekt kraver ingen stérre finansiering, till
exempel om de innebér ett annorlunda arbetssétt i klassrummet, medan andra
projekt som innebéar arbete utbver det ordindra eventuellt behdver extra finansiering.
Det finns ingen poang att planera ett projekt savida samordnaren inte kan vara saker
pa att projektet kan finansieras, antingen av institutionen, av en lokal myndighet, av
fordldrar och elever sjalva, eller i somliga fall, av internationella fonder, till exempel
nagon inom EU.

Exempel: Primary Language Podcastings finansierades av Lancashire Grid for
Learning, vilken dvervakade sprakutbildningen i éver 40 skolor. | fallet med Reading
together/ Leggiamoinsieme ar det foraldrarna som bidrar genom att képa nédvandigt
material, och det lokala biblioteket som bidrog med lokaler. | projektet Der
Sprachenfacher (the Language Fan) kom en viss del av de financiella resurserna fran
ett finansieringsprogram fran EU.

e) Hur ar projektet utformat, och vem/vilka ar/var involverade i detta?

Utformningen av ett projekt inkluderar olika nyckelaspekter som ar relaterade till
malet:

- Langd: projekt har ofta en fast I6ptid, eller en deadline vid vilken en utvardering
ska aga rum, innan projektet fortloper. De kan antingen vara kortsiktiga eller
langsiktiga.

- Deltagare: en ytterlighet kan projekt involvera en enskild klass eller grupp av
larare (i Primary Language Podcasting var det lagstadielarare i nordostra
England) och en annan ytterlighet ar att flera institutioner ar involverade

- Metoder och tillvagagangssatt: dessa beror pa projektets mal och tankta utfall;
vissa projekt innebar helt enkelt ett annat sétt att lara (till exempel en blandning
av vanligt skolarbete och online-arbete); i andra projekt anvander eleverna sina
sprakkunskaper i gemensamma aktiviteter, eller pa besok i andra lander; och
andra projekt handlar om att skapa nya resurser som kan hjalpa larare och elever.
Varje mal kraver olika tillvagagangssatt gallande projekt-, och kvalitetsstyrning:
Fashion International till exempel involverade larare fran olika skolor som
skapade nya och aktuella laromedel pa franska, med fokus pa mode. Efter detta
provade lararna sjalva materialet, sedan delade de med sig av materialet till l&rare
pa andra skolor, och anvande andra larares material till sina egna elever. Till sist
fick eleverna i grupp producera eget material — deras magasin pa franska.
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- Material och tekniska och logistiska resurser: dessa beror ofta pa vilken
metod man anvander. Om till exempel innovativ anvandning av ICT ar av
betydelse for projektet, maste tillgangligheten till nédvandiga hard-, och mjukvaror
vara garanterad. Om elever och deras larare maste forflytta sig fran en plats till en
annan, maste organiseringen och bokningen av resan vara noga genomtankt.

- Personal: de personer som kommer vara involverade, sasom larare, eller
tranare, eller materialforfattare, och vilket typ av stod de behover ar ocksa
nyckelfragor i projektutformning. Det ar noédvandigt att personalen &r engagerade i
och forstar projektet, vilket somliga kanske varit med och utformat. De maste ha
en delad forstaelse och syn pa projektet, och vara bra lagarbetare.

- Projektledning: detta ar av stor vikt for eventuell och faktisk kvalitet pa projektet.
Den person eller de personer som samordnar projektet behéver inte bara vara
engagerad och intresserad, utan ocksd metodisk, radig nar saker inte gar enligt
planen, bra pa att kommunicera och bestamd nar det kravs.

f) Hur kommer framstegen och utfallet av projektet att utvarderas, och vilka
kommer vara involverade i detta?

Detta behover tas i atanke i borjan av projektet. Pa satt och vis bor projektet inte
fortlopa, om det ar sa att dess resultat inte kan utvarderas. De som ansvarar for
utvarderingen bor involvera eleverna, projektledarna och i basta fall ndgon som
inte arbetat med projektet men som har den expertis som kravs for att goéra en
korrekt bedémning. Om en utomstdende myndighet bistdr med finansiering ar det
troligt att de tillsatter en sadan person.

g) Hur kommer kommunikationen hanteras och vilken form kommer den att
anta?

For att ett projekt ska bli framgangsrikt
behover kommunikationen mellan de
involverade, bade elever och larare, vara
tillracklig och effektiv. Det behodver ocksa
finnas nagon typ av kommunikation med
omvéarlden for att halla utomstdende
intressenter och finansiarer informerade, for
att soka idéer fran experter utanfér projektet
och for att forsakra sig om att nagon som
skulle kunna vara intresserad av projektet far
reda pa det, och kanske planera ett liknande
projekt, eller helt enkelt kan delta.
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Kvalitetssakring och kvalitetsstyrning

Sedan mitten av 1900-talet har termer som
"kvalitetsnormer”, "kvalitetssakring”, "kvalitetskontroll” och
"kvalitetsstyrning” blivit den del av vokabularen hos
ledningen inom alla verksamhetsomraden. Men vad
betyder dessa termer, och hur satter man dem i relation
till  utbildningsprojekt? Samtliga har att gdéra med
sakerstallandet av kvaliteten pa produkter, tjanster, eller i

detta fall, projekt.

Kvalitetskontroll utférs typiskt bland organisationer som producerar varor eller produkter:
nagon pa en yoghurtfabrik tar slumpmassigt burkar med yoghurt for att testa om de moter de
krav som stalls av nationell eller internationell lagstiftning, av yoghurtindustrin i sig, och av
producenten. Eventuella fel eller problem som identifierats leder till en férandring av
processerna och eventuellt ocksa tillbakadragandet av tusentals burkar yoghurt. Processen
ar liknande i en bilfabrik, men i detta fall blir de bilar som inte moter kraven justerade istéllet
for forstorda. Gallande tjanster som till exempel hotell, banker och bensinstationer, kan
kvaliteten kontrolleras av "mystery customers”, personer som ar anstallda for att kontrollera
kvaliteten pa en tjanst medan de agerar som en vanlig kund.

Kvalitetssakringsprocedurer anvands av foretag sjalva for att sakerstélla att en angelagenhet
att bibehalla och forbattra kvaliteten ar inbyggd i varje del av produktionscykeln eller
leveransen av tjanster. Foretag staller typiskt fragor till olika "fokusgrupper” bland kunder och
personal for att kunna identifiera olika angelagenheter eller eventuella idéer till forbattring.
Vissa organisationer anstaller utomstaende specialister for att hjalpa till med detta. Inom
sprakutbildningsvarlden, till exempel, erbjuder EAQUALS olika sprakinstitutioner en
mojlighet att bli "godkanda” eller "certifierade” enligt EAQUALS normer. Inspektorer eller
ahorare besoker regelbundet institutionerna for att kontrollera alla aspekter av EAQUALs
normer, speciellt de tjanster som erbjuds eleverna, och for att ge rdd om satt att forbattra
kvaliteten.

Manga andra organisationer anvander ISO-standarder som hjalpmedel vid kvalitetssékring.
Anhdrare fran ett certifieringsorgan ombes att verifiera att kvaliteten p& en produkt, tjanst eller
ledningssystem uppfyller de krav som stélls av en relevant ISO-standard. | dessa fall kan de
certifikat som ges att ett utomstdende organ anvandas som kvalitetsmarkning.
Kvalitetsstyrning ar de pagaende procedurer organisationer anvander sig av for att bibehalla
och forbattra kvaliteten, inkluderat de processer for kvalitetskontroll och kvalitetssakring som
namns ovan. Total quality management (titeln pa Oaklands bok och ett koncept som
ursprungligen utvecklades av Feigenbaum) innebar att varje enskild anstalld fokuserar pa
kvalitet i sitt arbete och bidrar med idéer, stora och sma, for att forbattra kvaliteten fran
utomstdende kunders perspektiv, men ocksa fran interna kunder — personalen sjalv.
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Kvalitetsfragor i skolprojekt

Efter att ha presenterat sarskilda koncept och kriterier som &r relevanta for kvalitet i
allmanhet, vilka specifika riktlinjer kan ges till de som planerar, eller som redan ar
involverade i sprakrelaterade projekt i grund-, eller gymnasieskolor? Efter en genomgang
av de studerade projekten kan nagra enkla steg identifieras, vilka kan garantera och
potentiellt forbattra projektet bade gallande processer och resultat. Exemplet nedan
belyser flera av dem:

Fashion International

Huvudsyftet var att uppmuntra fler barn till att forsta hur relevanta frammande sprak, och i
detta fallet framfér allt franska, ar for karriaren. Larare pa fem skolor i och néra
Birmingham, Storbritannien ville hjélpa elever att forsta hur viktiga sprak ar for kunskaper
gallande bade arbete och livet, samt oka nyttjandet av franska i aldrarna 13-14. De var
ocksa angelagna om att eleverna skulle involvera andra skolamnen, till exempel konst
och design (textilier), och ICT for att demonstrera sprakens betydelse i forhallande till
dessa. Projektet lanserades officiellt av en expert inom modebranschen, som
poangterade hur viktiga sprak-, och kulturkunskaper ar inom modebranschen. Eleverna
delades sedan in i lag, dar elever fran olika skolor blandades, och fick sedan, pa franska,
beskriva olika k&nda personer inom branschen och utmana stereotyper. Under de
foljande sex veckorna arbetade eleverna med projektet och anvande sedan sina nya
kunskaper for att producera egna modemagasin. Vid projektets slut skickades dessa till
den expert inom modebranschen som lanserat projektet, och olika priser delades ut.

Mode ar intressant for tondringar och har internationell betydelse, och
multinationella marken baserade in-, och utanfér Storbritannien. Det var viktigt att lagga
fokus pa nagot som sakerstéllde att deltagarna anvande det franska spraket och forstod
det frammande sprakets relevans for deras liv utanfor skolan.

En ettarsmodell gjorde projektet hanterbart och hjalpte till med deadlines: den bestod
av en planeringsgrupp, foljt av ett lanseringsevenemang, foljt av anvandandet av speciellt
utformat skolmaterial, och till sist ett avslutande evenemang i form av en massa. Denna
typ av projekt leder mest troligt till en kansla av prestation och en positiv effekt.

Det faktum att varje skola var representerad av minst en larare sdkerstallde att varje
skola bidrog med det som 6verenskommits. Att fordela ansvarsomraden var majligt
mellan olika larare, och elever bildar mer troligt bra och samarbetande team.

Att ha ett inledande och ett avslutande evenemang var av betydelse, likasa var
branschexpertens involvering. Projekt behover en tydlig start, utsatta delmal samt ett
tydligt slutdatum. Det avslutande evenemanget fungerade &ven som en typ av
utvardering.

Projektledaren och branschexperten besokte varje skola under projektets gang for
att bibehalla drivkraften, ge mer insikt i amnet och uppmuntra till fortsatt arbete.
Kontinuerligt stod och vagledning under projektets gang ar nddvandigt for att deltagarna
kan l6sa problem och gora sitt basta.
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2.2 Krav pa kvalitetssékring

Ett flertal kriterier kan anvandas for att identifiera ett hdgkvalitativt sprakprojekt.
Faktum &r att dessa kriterier kan appliceras pa merparten av projekt inom tranings-,
och utbildningssektorn.

e Projektledare: Personen som innehar denna roll bér ha en bred och
omfattande kompetens att anvanda sig av under projektperioden

e Projektteam: Detta team maste besta av manniskor med olika fardigheter och
erfarenheter. For ett team ar framgang latt att na med hjalp av ratt vagledning.

e Projekt: projektets omfattning och en tidsplan ar avgérande punkter.

e Organisation: Organisationen behover bidra med stod till bade projektledaren
och projektteamet. Ledningen bor fran boérjan vara 6vertygad om projektets
relevans.

e Omgivande miljd: Yttre begransningar bor inte paverka projektet.
Reservplaner maste finnas i det fall att dagliga uppgifter inte kan utforas av
teamet.

Kalla: Tutorialspoints

Projektprogrammet och mangden ekonomiska resurser kan variera valdigt inom olika
tranings-, och utbildningssektorer. Detta innebar att resultatet, tillvagagangssattet det
forvantade utfallet borde definieras enligt budget och de tidsramar som satts. Vidare
kan det finnas ytterligare kriterier for ett lyckat projekt: dessa kriterier kan relateras till
framgangar, paverkan och mottagare for och av projektet.

Projektutfall

Projektets  utfall bor vara jamforbara med de som angavs |
projektansdkan/projektplanen. Resultaten kan vara av varierande form: de kan vara
nya kunskaper, nytt undervisningsmaterial, undervisningsmetoder etc. Nya metoder,
likval som nytt material bor testas med ratt malgrupper och slutanvandare under
projektets gang, inte efter projektets slut. Slutanvandarnas perspektiv och feedback
bor tas med i berakningen. Detta gor det majligt att motta tillrackligt med feedback for
att kunna goéra alla nddvandiga korrigeringar och modifieringar for slutprodukten.
Test-, eller pilotperioden bor alltid vara inkluderad i projektets aktiviteter och en
tillracklig méngd tid och personal bor involveras. Kritiskt tankande ar av betydelse for
analysen av den feedback som mottagits, eftersom det enbart &r slutanvandarna som
kan ge relevant information om vilken nytta projektets slutprodukt kan ha. Testningen
kan ocksa Oppna upp for mojligheten att bredda projektet till andra sektorer eller till
andra sprak. Omfattningen av det producerade materialet bor mer eller mindre
motsvara den som presenterats i projektplanen: mer producerat material forbattrar
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normalt projektets paverkan, men man ska komma ihag att i manga fall definierar de
mottagna resurserna mangden arbete som maste laggas ner.

Projektets paverkan

Projektets forvantade paverkan bor ocksa uppskattas i projektplanen. Detta kan
ibland vara svart, eftersom resultatet och utfallet inte an ar konkreta. Emellertid &r
projektets paverkan alltid relaterad till de aktuella ekonomiska resurserna, och bor
motsvara den input som mottagits. Ju tydligare malen och uppgifterna ar, desto
lattare ar det att uppskatta den potentiella paverkan projektet kommer att ha. | vissa
fall blir paverkan mycket storre och mer effektiv an vad som tidigare uppskattats
(likasa gallande projektets utfall), eftersom nya malgrupper kan tillkomma som nya
formanstagare eller som pa andra satt kan ta del av resultaten. Detta kan alltid ses
som ett positiv utfall av ett projekt. Ibland riktas projekt in p& en valdigt specifik och
begransad professionell sektor, men projektets nytta blir stérre om projektets resultat
kan 6verfaras till andra omstandigheter eller till andra utbildningsprogram.

Formanstagare

Férmanstagarna &ar en viktig faktor for ett framgangsrikt projekt. Redan i
planeringsfasen bor de has i atanke, och likasa under projektets gang. Under
planeringen av ett projekt, kan det vara till hjéalp att anvanda sig av redan existerande
analyser, undersokningar och statistik gallande malgruppens behov. Intervjuer och
diskussioner med larare och representanter fran slutanvandarna ger uppdaterad
information om de aktuella behoven.

Normer

Projektnormer kan beskrivas pa foljande satt, vilket ar taget fran hemsidan
project_management.com: Projektnormer &r de regler och avtal som bestammer pa
vilket satt ett projekt ska utforas. De kan faststallas av organisatorisk praxis, eller
utefter projektets specifika krav. Projektledaren bor faststdlla projektets normer i
inledningsfasen. Lat oss titta pa nagra exempel:

e Motesrutiner

Det ar nyttigt for ett projektteam att traffas regelbundet. Genom att komma
overens om tider for detta fran borjan, ser man till att alla har nagon gemensam
tid for arbete med projektet. Till och med ett moéte pa nagra timmar i veckan
hjalper for att forbattra kommunikationen och det gemensamma arbetet.

e Dokumentation och kommunikation

Projektledaren bor sékerstélla att det finns tydliga satt att kommunicera, och se till
att all relevant material relaterat till projektet finns tillgangligt for alla. De generella
reglerna for institutionen géllande dokumentation ska naturligtvis foljas. Det &ar
ocksa bra att vara beredd pa nagons eventuella franvaro, som gor att nagon
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annan behover information relaterad till projektet. Tydliga scheman med utsatta
hallpunkter ar nyttiga for projektledningen och for uppféljningen av arbetet.

e Utbyte av kunskap

Projektteamet bor vara sammansatt pa ett satt som gor att all kunskap och
expertis som kravs for arbetet garanteras av de inblandade. Varierande kunskap
och arbetserfarenhet kan behdvas for att skapa ett kompetent arbetslag. Elever
och slutanvandare bor ocksa vara inkluderade i projektteamet eller i
ledningsgruppen. Projektledaren bor pa ett lampligt satt underlatta utbytet av
kunskap mellan medlemmarna.

e Problemldsning

Projektledaren, likval som hela projektteamet bor vara beredd pa att mota de
problem som kan uppstd under projektets gang. Manniskor kan forandras, mal
kan upplevas som ouppnaeliga, interaktion kanske inte fungerar pa ett optimalt
satt, institutioner kanske genomgar ekonomiska eller organisatoriska forandringar,
vilka kan paverka projektet. Tillracklig flexibilitet och 6ppenhet for att mota denna
typ av problem, och hitta de mest lampliga lI6sningarna, bor alltsa rada.

Indikatorer

Indikatorer visar hur projektet har genomforts och hur framgangsrikt projektet varit, i
jamférelse med den ursprungliga tanken. Samma indikatorer som namns i
projektforslaget och projektplanen borde anvandas for att utvardera projektet vid
dess slut. Det boér finnas en balans mellan input och output, vilket innebar att de
resurser som satts in i bérjan bor leda till den output som dnskats och beskrivits. Den
ekonomiska inputen bor leda till resultat som motsvara de mal som definierats. Det
kan ocksa finnas ett initialt "problem” som projektet syftar till att I6sa: Indikatorerna
bor d& visa hur néara ett projekt ar losningen av detta problem. Vid definiering av
dessa indikatorer, bor aven indikatorer pa eventuella forandringar beaktas: finns det
nagra yttre faktorer som kan paverka projektets utfall?

For att sammanfatta indikatorerna; det finns fyra olika typer av indikatorer som kan
anvandas for att bedoma ett projekt. For att kunna mata dessa faktorer pa ett lampligt
satt, bor lamplig data och lampliga metoder alltid anvandas.

e Input-indikatorer (Input indicators) anvands for att mata ekonomiska och andra
resurser som investerats i. Det ar nddvandigt att faststdlla en lank mellan
anvanda resurser och de resultat som uppnatts, for att kunna bedoma hur
effektivt arbetet varit.

e OQutput-indikatorer (Output indicators) mater de konkreta konsekvenser av de
atgarder som gjorts, till exempel antalet utbildade larare.
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e Utfallsindikatorer (Outcome indicators) hjalper till att méata resultaten gallande
malgruppens nytta av projektet, till exempel andelen elever som studerar ett
mindre allmant talat sprak.

e Inverkansindikatorer (Impact indicators) anvands for att mata de langsiktiga
resultaten av projektet, till exempel sprakfardigheter gallande antalet talade sprak
eller nivan pa sprakkunskapen.

e (Kalla: Aid Delivery Methods).

Organisationer blir i allt storre utstrackning pakallade av allménheten och de som
tilhandahaller kapital for att bedoma deras prestationer gallande konkreta resultat.
For att kunna goéra detta, behdver utvecklingsinsatsen, projektet och programmet
vara "SMART”:

pecific
Should be clear to people with a basic knowledge of the issue,
program or initiative and clearly articulated, well defined and focused.

easurable

Should be able to determine the degree to which there is completion or
attainment. Using the same (ideally quantifiable) methodology and
information, findings should be able to be replicated.

chievable
Should be realistic, practical, and attainable within operational constraints

dependent upon availability of resources, knowledge, and timeframe.

elevant

Should be tied to government priorities and mandate and help or contribute
to the bringing about of the desired outcome in the Canadian society,
economy or environment,

ime-bound
Should have clear deadlines expressed.

25
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En typisk indikator ndgot som svarar pa foljande fragor:

1. Vad?
Vilka ar utfallen och resultaten av projektet? Hur uppnaddes dessa resultat?

2. Hur mycket? Hur stor och betydelsefull & den foérandring projektet efterstravar?

3. Vem? Vilken ar malgruppen? Finns det nagon direkt respektive indirekt
malgrupp? Har dessa grupper blivit nddda pa ett lampligt satt?

4. Var? Var, rent geografiskt fokuserade projektet? Var det internationellt, nationellt,
regionalt eller relaterat till en specifik institution?

Fallstudier

Kielitivoli (Sprakcirkus) — Finland

Ett stort narverk experter deltog i arbetet. Projektets resultat har varit 6vertygande:
fler mojligheter att lara sig ett fraimmande sprak for alla arskurser i samtliga
grundskolor i Hameenlinna-regionen. Beskrivningen av det satt pa vilket
sprakutbildningen har fungerat, gav stod till utvecklingen av samma mdgjligheter att
lara sig ett frammande sprak i Himeenlinna. Forbattring av sprakutbildningsgrupper,
och ett oOkat samarbete mellan spraklarare och andra natverk. |
forskoleundervisningen har 12 grupper (utav 19) bérjat anvdnda material som
producerats inom Kielitivoli-projektet.

Dessa indikatorer (antalet sprak att valja mellan, utvecklingen av lika mojligheter att
lara sig ett frammande sprak, det 6kade samarbetet mellan spraklarare och natverk,
grupperna som anvander sig av materialet som producerats inom projektet) visar
tydligt den paverkan Sprakcirkus-projektet har haft. Det ar vart att namna att detta
projekt valdes ut for att representera Finland i Multilingualism in Europe-ceremonin
som holls i Limassol, Cypern i september 2012.

Teaching Chinese — Finland

Malet for tvasprakiga program ar funktionell tvasprakighet som stodjs genom att bista
med undervisning av bade det finska spraket mandarin. Projektet har statt modell for
skapandet och utvecklingen av ytterligare sprakutbildningsprogram, till exempel ett
finsk-spanskt-program, och dess metoder kan enkelt foéras Over till andra sektorer.
Projektets paverkan har darmed varit mycket storre &n vad som forvantandes under
planeringsfasen. Natverkande mellan skolor har fatt stod och blivit forstarkt genom
overféorandet av de resultat, erfarenheter och modeller som uppnatts av
projektteamet.
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Light me up! — Language Lessons for Abroad” — Bulgarien

"Light me up!” valdes ut for att mottaga Label of the Labels pa Multilingualism in
Europe-ceremonin som holls i Limassol, Cypern i september 2012. Projektet ar ett
tydligt exempel pa framgangsrika aktiviteter och utfall. Det tankta malet var att
anvanda sig av fem europeisk sprak som anvands i liten utstrackning, och anvanda
dem utomlands. For att uppnd detta mal 1ag betoningen pa “sprakmedvetenhet”.
Projektet fick ett imponerande resultat och deras paverkan marktes inom manga
omraden och lander. Indikatorerna visar tydligt att projektet hade en stor inverkan pa
de tanka malgrupperna (ett stort antal anvandare och férmanstagare). Projektet
lyckades &ven vinna intresse hos andra malgrupper, vilka inte var patankta i
planeringsfasen. Hallbarheten for projektets utfall garanterades via internetgrupper.
Vidare addresserade projektet manga sektorer (fran barn till vuxna) och metoderna
var overforbara fran en grupp till en annan.

A Whole School Approach to the Teaching and Learning of Spanish — Irland

Syftet med detta projekt var att integrera spanskundervisningen i laroplanen pa alla
nivaer. Programmet &r idag inkorporerat i skolplanen kan idag undervisas av varje
klasslarare och uppdateras pa en arlig basis. Motivationen och engagemanget for det
spanska spraket och den kulturella och lingvistiska medvetenheten hos elever och
personal har forbattrats. Detta fall visar ocksa paverkan valdigt tydligt: programmet
for utbildning om det spanska spraket inkorporerades i skolplanen och lars ut
regelbundet varje ar. Alla klasslarare har majligheten att lara ut, vilket betyder att den
direkta malgruppen (dvs eleverna) ges fler mojligheter att studera spanska pa denna
skola, eftersom fler larare kan ge lektioner i spraket.

Lifelong T IRT———
Learning 27
Programme


http://nellip.pixel-online.org/CS_scheda.php?art_id=97&tla=&sec=&cou=18&yea

e

L il - - -
A ' \
Mebwork of Europeam Language

Labalied Inbatives amd Projects

5191 29-LLP-2011-KAZ-KAZ MW

2.3 Metoder och tillvagagangssatt

Nar man bestdmmer sig for vilkken metod man ska anvanda sig av i ett projekt, kan
informationen nedan vara av varde. Det finns ett flertal valdokumenterade och
testade metoder for sprékutbildning. Gagnon® ger en kort och koncis 6versikt om
metoder i Methodologies in foreign languages.

De metoder som anvands av larare svarar pa olika aspekter, sdsom politiska
prioriteringar, aktuell forskning, resultat och sa vidare. Inom olika omraden av
sprakutbildning kan olika metoder vara anvandbara for olika syften. | de fallstudier
som tidigare presenterats ater finns den kommunikativa metoden (the
Communicative Approach), en metod inom vilken sprakeleverna arbetar med det
tankta spraket, utan att korrigera mindre misstag. Fokus ligger inte pa grammatiken,
utan pa att fA elever att anvanda sig av det aktuella spraket genom forklaring och
interagerande. Denna metod moter dven kraven pa elev-fokuserad utbildning, dar
kommunikation inom mindre grupper ar ett satt att arbeta inom metoden. Vi har &ven
stott pa den fysiska metoden (Total physical response, TPR) i de utvarderade
projekten. TPR ar en metod dar fysisk aktivitet foljer instruktioner pa det aktuella
spraket ("std upp”, "fanga detta”, forflytta dig dit” etc.) Vi har aven markt att
fordjupningstekniken (the total immersion technique) anvands inom flera projekt.
Denna teknik syftar till att fa eleverna uppmarksamma pa seder och tradition
relaterade till det aktuella spraket genom att anvanda spraket i en kontext dar enbart
det aktuella spraket anvands. Eleverna far inte bara lasa, skriva och prata det
aktuella spraket, utan ocksa lara sig om kulturen i det land som studeras
(AmeriSpan, Study Abroad).

Dock kan den metod som anvands, antingen som undervisningsunderlag eller inom
kursplanen, behdva komplettering med hjalp av andra faktorer och/eller andra
metoder. Vi har darfor beslutat oss for att forklara exempel pa metoder som aterfinns
i fallstudierna och andra tillfallen da de varit exempel pa goda vanor. Vi faststallde
den grundlaggande metoden som anvants, och efter det forsokte vi identifiera
gemensamma aspekter av metoderna. Inom sprakutbildning ar det vanligt att man
framgangsrikt kombinerar flera metoder, darmed &r det inte tillrackligt att anvanda sig
av en kategorisering som baserats pa en metod. | texten nedan kommer vi
presentera metoder som varit framgangsrika inom sprakutbildningsrelaterade projekt.
Vi kommer att understka olika aspekter av dem samt presentera de metoder som
anvants i ELL-vinnande projekt. Alla projekt som nedan anvands som exempel har
mott ett eller flera av ELL-kriterierna. De huvudsakliga metoderna kan kategoriseras
som fdljer:

1 Gagnon Armand A, 1999: Methodologies in foreign language teaching
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Flexibilitet i larandet: Flera av de vinnande projekten kan kategoriseras under
flexibilitet i larandet. Anvandandet av tekniska anordningar sasom datorer, telefoner
och spel i sprakutbildning ger en mojlighet att arbete med spraklarandet var som
helst, s lange elever har tillgang till sjalva anordningen. Flera intressanta och
interaktiva sprakutbildningsprojekt och program har utvecklats inom ramarna for ELL.
Det finns ytterligare aspekter att presentera under rubriken flexibilitet i larandet;
tekniska anordningar kan anvandas for att uppna flexibilitet, men det &r inte det enda
sattet. Fysisk aktivitet utanfor klassrummet ar ett exempel.

Autenticitet, intresse och @mne: En annan viktig aspekt som genomsyrar flera av
projekten: autentiskt anvandande. For att lara sig ett nytt sprak ar det betydelsefullt
att eleven kan testa sina lingvistiska kunskaper i ett sammanhang med nagon som
har spraket som modersmal. | samspel med denna person har eleven mgjlighet att
sjalv formulera @&mnen och att darigenom 0©ka sin motivation och kunskap.
Autenticiteten i en larande situation, och att anvanda sig av elevens kunskaper som
bas namns redan ar 1916, av Dewey. "From the standpoint of a child, the great waste
in school comes from his inability to utilize the experience he gets outside while on
the other hand he is unable to apply in daily life what he is learning in school. That is
the isolation of the school — its isolation from life” ?John Dewey, 1916, School and
Society, kapitel 3. Genom kommunikation online, till exempel kan elever forvarva sig
kunskap om sociokulturella och familjefragor i andra lander och darmed fa battre
forstaelse for sitt eget samhalle och sin egen kultur.

Mangsidighet och elevdeltagande: Ytterligare en aspekt vi vill namna som viktig
gallande kvaliteten pa metoden, ar att identifiera elevernas behov och darmed oka
motivationsniva. Detta kan goras genom ett aktivt deltagande och kommunikation
mellan elever. Denna metod ar latt att tillampa och &r mdjlig att utfora i vilken
skolmilio som helst. Har har eleverna mojlighet att forbereda fragor eller
diskussionsamnen och sedan kommunicera med sina klasskamrater.

| Donovan, Bransford, & Pellegrinos How People Learn, finns foljande citat: "Students
come to the classroom with precoceptions about how the world works. If their initial
understanding is not engaged, they may fail to grasp new concepts and information
presented in the classroom, or they may learn them for purposes of a test but revert
to their preconceptions outside the classroom. This finding requires that teachers be
prepared to draw out their students’ existing understandings and help to shape them
into an understanding that reflects the concepts and knowledge in the particular
discipline of study.” Behovet att skapa motivation och 6ka elevernas deltagande ar av
stor betydelse for ett projekts framgang. Med vara fynd kring metodik och
tillvagagangssatt i projekt som grund, har vi analyserat de viktiga aspekterna och
skapat en checklista som kan anvandas for att kontrollera kvaliteten pa ett projekt.

2 Dewey, J: http://education.stateuniversity.com/pages/1914 /Dewey-John-1859-
1952.html
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Checklista

Nar man Overvager att arbeta med, eller starta upp ett projekt kan man hitta
inspiration i texten ovan. For att forsakra sig om att alla aspekter du finner intressanta
ar en den av projektet, kan du ta hjalp av checklistan nedan. Hela checklistan ar inte
avsedd att anvandas i sin helhet i alla projekt, men den kan hjalpa dig att se
kvaliteten pa dina mal, din ansokan eller din planering.

Detta projekt moter elevernas behov och har elevernas intressen och
personliga mal i atanke

Detta projekt star i relation till viktiga fragor inom sprakutbildning och
beldonande och motiverande att arbeta med

Detta projekt bidrar till Okade sprakinlarnings-, och/eller
kommunikationsfardigheter

Detta projekt forbattrar kommunikationen mellan sprakeleverna

Detta projekt kommer att underlatta for elever och larare, gallande
interkulturell forstaelse och flersprakighet

Detta projekt ger mojlighet till autentisk sprakinlarning och kommunikation
Detta projekt ar éverforbart, dvs kan anvandas for olika sprak i olika lander
Detta projekt bidrar till nya satt att arbeta med sprakutbildning

Detta projekt kommer ©6ka anvandandet av ICT inom sprakutbildningen
(sociala sammanhang, mail, spel, fakta, historia, litteratur, kartor)

Detta projekt ger mojlighet att lara utanfor klassrummet, i andra miljoer

Detta projekt ar utformat for att skapa nytt laromaterial
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Case Studies - Metoder och tillvagagangssatt inom skolutbildningen

Flera av de vinnande projekten svarar till malet om
flexibilitet i larandet. Anvandandet av datorer i
sprakutbildning ger mojlighet att arbeta med sprakinlarning
var som helst, sa lange eleverna har tillgang till en dator.
Projektet "State of the Nation” pa pagatt i dver 15 ar och
visar nu att den metod som anvands fungerar.
Grundtanken for projektet ar att anordna videokonferenser
mellan elever i Sverige, England och Portugal. Eleverna far
da forstahandsinformation om skillnader och likheter i
tradition, kultur och samhalle i de namnda landerna.

| det danska projektet "The image of another”
5 anvands e-mail som ett satt att forvarva sig kunskap

om andra lander och sprak. Datorer kan som vi alla
,;{', vet, anvandas pa flera olika satt, och manga

projektledare har skapat mjukvara som kan
'? anvandas for sprakutbildning. French Learning in
~ud Cyberspace, exempelvis, ar ett virtuellt samarbete

mellan olika skolor i Europa, Canada och Afrika.
Syftet ar att forstarka det traditionella sattet pa vilket man lar ut sprak med ICT, vilket
tilldter eleverna att anvanda ett frammande sprak skriftigt och muntligt i en
varldsomspannande kommunikation. Internetkommunikationen mellan elever
stracker sig fran en mycket abstrakt niva, till en mycket praktisk. De laser artiklar och
skriver brev till franska tidningar, eller sa diskuterar och interagerar de med andra
elever. Denna metod ger eleverna en vardefull mgjlighet att utforska “riktig” franska
fran klassrummet.

Ett annat projekt ar "Professor Dr. ABC”, inom vilket en interaktiv
hemsida skapades, och eleverna fick mdjlighet att utveckla sina a
sprakkunskaper var de an befann sig. Projektet vill ge eleverna
manga framgangsrika upplevelser. Hemsidan ar mycket %
anvandarvanlig. Nar du besoker hemsidan far du inledningsvis
mojlighet att valja tyska eller danska. Eleverna ombes att hjdlpa
professorn med olika uppgifter och far en medal;j efter ett slutfort
uppdrag. Pa hemsidan finns ett flertal sanger och spel.
Barnet kan bestamma sig for en aktivitet och far genast
feedback likval som repetition. Professor Dr. ABC ger nya «
tillvagagangssatt i sprakutlarning och -inlarning genom
denna interaktiva hemsida.
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Vi kan, av de ovan namnda exemplen, se att bruk av datorer inom sprakinlarning kan
utforas i olika former och andamal. Bruk av datorer ar effektivt vid videokonferenser,
Skype eller e-post for att knyta kontakter med utlandska elever. Det finns flera
sadana pagaende projekt samt sarskilda hemsidor, sasom ESP och Kidlink, att hitta
kontakter genom.

Det finns andra aspekter att ta upp angaende flexibilitet i larandet. Datorer kan vara
ett lyckad format, men &aven fysisk aktivitet och aktiviteter utanfér skolan kan
dvervagas. Pa brittiska bibliotek arrangerades det foraldraledda projektet “Leggiama
insieme/Reading together” for att ge italienska barn mdjligheten att lasa italienska
bocker. Ett exempel pa liknande projekt, i vilket larare spelade en tydligare roll, var
"Language developing methods in _Flemingsberq”. Projektets metodik var att
inkludera bibliotek, foraldrar samt skolan for att saledes forbattra kunskaper inom
svenska och barnets modersmal. Ett nara samarbete mellan bibliotek och skola
formades och barnet var blev varje vecka tilldelad en "bokpase”. Pasen innehdll
bocker i barnets modersmal saval som i svenska.

| projektet English Corner utformades material for tidig
sprakinlarning i skolan. Projektet baseras pa ett flertal
inlarningsteorier. En tes havdar att 25 % av alla barn &r
kinestetiska. Detta betyder att inlarning ar som effektivast nar
barnen aktivt och fysiskt gor och ror saker. Materialet bestar av
vaskor som kan anvandas under lektion. | vaskorna hittas kort
med bokstaver, sagobocker, sarskilda engelska foremal,
rekvisita och mycket mer. De olika utformningarna och
komponenterna bygger pa litteratur om inlarningsanatomi,
Multiple intelligences and Learning Styles.

Autenticitet, intresse och @&mnen

| projekt sdsom i de ovan namnda mots motivation, autencitet och amne. Ett exempel
ar det tidigare namnda French learning in _Cyberspace i vilket den pedagogiska
metodiken bygger pa att inkludera en franskatalande “tredje part” som ar kunnig i
amnet eller de delar av varlden som eleverna arbetar med, exempelvis:

e En fransk klass som har last samma text eller bok for att utbyta asikter

e En fransk forfattare av en text eller bok som eleverna precis last och kan
diskutera pa internet

e En belgisk klass med vilken elever har diskuterat vald, rasism och Euro

e En fransk klass och tva tyska klasser med vilka elever har diskuterat europeisk
identitet

Genom interaktiv kommunikation har elever erhallit kunskap om socio-kulturella och
familjerelaterade problem i andra lander och samtidigt fatt battre forstaelse for deras
eget samhalle och kultur.
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Ett annat exempel pa projekt som betonar autencitet ar
"Sprakcafé”, vilket ar ett socio-kulturellt och larorikt program
for utbytesstudenter vid Lunds universitet och elever pa
Fagelskolan i Lund. Eleverna gar i attonde och nionde klass.
Elever mots i skolkafeterian, i en avslappnad miljo, for att [§
diskutera och prata om vardagsamnen, kultur, traditioner §
och fritidsaktiviteter i deras hemlander. \

Mangsidighet och elevdeltagande

y» Ett projekt, i vilket elevens behov mots, och som
. underlattar introduktionen av ICT i skolan, ar the Alphabet
Keyboard. The Alphabet Keyboard kan hjalpa flera grupper
av elever, till exempel barn, flersprakiga personer och
manniskor med dyslexi, éver hela varlden att lara sig ett
nytt sprak. Har undviker eleverna onddiga hinder och
lararna kan snabbare bdrja lara ut. Det ar de sma hindren

‘ som ar tidsddslande for eleverna. The Alphabet Keyboard
SIS har visat sig vara till hjalp for att minska den tid som slésas
bort video. Barn fran olika lander kan uppleva samma svarigheter med att kanna igen
bokstéaverna pa ett tangentbord. The Alphabet Keyboard finns nu tillgangligt pa fler
sprak utéver danska.
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2.4 Verktyg for ledning och kvalitetsstyrning

Som vi sett i tidigare stycken, finns det ett flertal aspekter att tas i beaktning for att ett
projekt ska kunna kallas framgangsrikt. Huruvida ett projekt kan kallas lyckat eller
inte, beror pa i vilken utstrackning det moter de kriterier som innefattar alla processer
nar det galler utformning och genomfdrande, likval som sakerstéllandet av dess
hallbarhet efter att det ekonomiska stddet officiellt tagit slut. Utvecklings-, och
resultatindikatorerna, sasom input och output, projektutfallet och paverkan bor ocksa
matas for att faststalla huruvida de blivit uppnadda. Samtidigt bor man inte forbise det
vasentliga bidrag de projektansvariga star for, for att gora projektet till en
framgangssaga. Deras entusiasm, innovativa anda, ledarskap  och
samarbetsformagor, motiverande tekniker och uppfinningsrikedom i pressade
situationer ar ocksa nagra av ingredienserna till ett framgangsrikt projekt.

Framgangsrika projektledare bor kunna skapa och implementera ett antal
mekanismer som hjalper dem att utforma, Overvaka, utvardera, och forsékrar
kvaliteten pa projektet, och dess 6verensstammelse med projektets ursprungliga mal
och arbetsplan. Kvalitetssakring bor baseras pa systematiska aktiviteter med syftet
att forsakra sig om att kvalitetskraven pa ett sarskilt projekt mots.

Varje kvalitetssékringsplan bor inkludera féljande element:

Jamforelse med de mal som inledningsvis satts upp

Méatning av framsteg, kvalitet och 6verensstammelse med malen
Overvakning av utvecklingen

Feedback som férebygger misstag

Idag ar projektledning en vanlig arbetsbeskrivning inom méanga industrier och det
finns ett valdigt brett utbud av projektledningsverktyg och mjukvara, till exempel
kalkylblad, flodesscheman, frageformular, rapporteringsformular, for att bara namna
nagra. Trots att manga av dessa ocksa kan visa sig vara valdigt anvandbara inom
sprakprojekt, kommer vi strikt att referera till ndgra av de verktyg som ar direkt
appliceringsbara pa denna typ av projekt.

Det komplexa arbetet att planera, genomfdra och beddma ett projekt kraver ett antal
procedurer och verktyg som kan anvandas for varje del av projektet. Har ar nagra av
dem:

e En projektplan ar ett valdigt 6évergripande dokument, vilket kan standardiseras,
och vilket ar en absolut nédvandighet da det inkluderar projektets omfattning samt
beskriver de tillvagagangssatt och strategier som valts for att uppna projektets
mal. Metodiken kan variera beroende pa projektets syfte och malgrupper

e Sjalvbeddomningsformular exempelvis, kan anvandas av olika projektmedlemmar,
projektledaren inkluderad, i projektplaneringsfasen for att géra en initial
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bedoémning av aspekter som kompetensnivan, motivationen, tillgangligheten pa
resurser etc.

e Checklistor for projektledare for att kunna faststalla i vilken utstrackning det
projekt de planerar stammer 6verens med diverse i forvag faststallda kriterier. Ett
exempel ar att anvanda sig av en milstolpeschecklista, vilket ar ett av de basta
satten att kontrollera framstegen och for att se till att projektet féljer den tidsplan
som lagts upp.

e Diskussioner inom olika fokusgrupper, dvs korta méten med slumpvis utvalda
grupper inom projektets deltagare, for att erhalla information om deras asikter om
och intryck av huruvida de kriterier som finns blir uppfyllda, och om eventuella
forandringar.

e Moten med personal/projektmedlemmar for att ga igenom utfért arbete, problem
som stotts pa, nya idéer etc.

e Feedback-formular innehallande information som samlats ihop av de som &r
involverade i kvalitetsfragor kring projektet, och forslag pa forandringar om
nddvandigt.

e Stampelkort ar anvandbara for att halla koll pa huruvida de enskilda
medlemmarna skoter sitt arbete, och for att underlatta for projektledaren nar det
galler utvarderingen av deras arbete

e Utvarderingsrapporter (lages-, och slutrapportet) gallande projektets aktiviteter
och finansiella aspekter, vanligvis tillhandahallna av sponsorerna (till exempel
Europeiska Kommissionen) fylls i av projektledaren inom varje deltagande
institution.

Behovet att finna motivation och 6ka elevernas deltagande &r av stort varde for att ett
projekt ska kunna kallas framgangsrikt. Med vara fynd géllande metoder och
tillvagagangssatt som grund, har vi analyserat de viktiga aspekterna och skapat en
checklista som kan anvandas for att kontrollera kvaliteten pa ett projekt.
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Checklista med specifika exempel fran fallstudier for varje malgrupp
1 Projektets direkta férmanstagare

O Malgrupperna ar tydliga och valdefinierade

O Inlarningsbehoven hos malgrupperna har tydligt blivit definierade och
bedomda

O Lampliga metoder for att na ut till, motivera och involvera malgrupperna har
identifierats

1 Projektets mal och utfall

O Projektets mal &r valdefinierade och forklarade?

O Projektet star i relation till viktiga fragor inom sprakutbildning, bidrar till 6kad
sprakinlarning och/eller kommunikativa kunskaper?

O De tankta resultaten ar uppnaeliga, anvandbara och matbara? For exempel pa
kriterier och indikatorer (se kapitel 2.2 Krav pa kvalitetssakring)

3 Projektplanering

0 De planerade aktiviteterna &r valstrukturerade och det finns tillrackliga
resurser for deras implementering
Institutionen har:
de nddvandiga manskliga resurser som kravs till projektet (tillrackliga manga
projektdeltagare, en engagerad projektledare)
de noédvandiga ekonomiska (materiella) resurser som kravs for projektet
Det finns en lamplig plan for att Overvaka och utvardera projektets framfart
En plan for utvardering av kvaliteten har utvecklats
Det finns en tydlig plan for spridningen och exploateringen av projektresultaten
Nyckelintressenter har identifierats och satt att na dem har utvecklats
Institutionen har:

- Kompetens gallande malgruppen eller méalgrupperna

- Direktkontakt med representanter fran malgruppen eller malgrupperna

[0 Projektplanen definierar kriterier, normer och indikatorer for projektledningen,

projektarbetet och projektresultaten.

d
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4 Projektledning och implementering

O

En forvaltningsplan har i bérjan av projektet utvecklats

Denna forvaltningsplan inkluderar:

- En projektplan med realistiska tidsmal for samtliga projektaktiviteter

- En valutvecklad budget (en generell och en per projektpartner) for

samtliga projektaktiviteter

- Tydliga ansvarsomraden for varje partner

- Mekanismer for effektivt samarbete inom partnerskapen

Ett effektivt kommunikationssystem mellan partners

Ett lampligt rapporteringssystem

- Ett internt system fér delning av dokument, som ar tillgangligt for alla

partners

- Mekanismer for tidsplanering

- Mekanismer for problemldsning

Det finns kvalitetssakringsmekanismer gallande projektaktiviteter och utfall (Se

kapitel 2.1 och 2.2)

- Att utfora av en behovsanalys av malgrupperna

- Att vélja en lamplig metod dar man tar hansyn till elevernas konkreta behov

- Attt forsakra sig om att det finns synergier mellan planerade utfall,
aktiviteter och de faktiska projektmalen

- Att faststélla kvalitetskriterier for de forvantade utfallen/produkterna av
projektet

- Att engagera malgrupperna pa samtliga stadier av produktutvecklingen,
samt att erhalla feedback fran malgrupperna

- Att testa produkten med malgrupperna och forbattra den i enlighet med de
resultat man fatt

Det finns mekanismer for tidsplanering for att

- Overvaka hur de 1&ng-, och kortsiktiga méalet mots

- Upptacka avvikelser fran arbetsplanen och initiala mal, och satta in
atgarder for att ratta till dem

Det finns mekanismer for rapportering och feedback for att

- Erhalla periodiska interna rapporter om genomférda och pagaende
aktiviteter, satt i relation till de kostnader for projektmedlemmar som
uppkommit

- Forsdkra sig om att projektets partners har tillgang till gemensamma
rapporteringsformular for att kunna presentera resultat pa ett enhetligt sétt,
till exempel:

Formular for rapportering av utférda aktiviteter i olika lander

Formular for rapportering av de kostnader som uppkommit

Formular for rapportering av spridningsmetoder

Feedbackformular

ooood

- Utfora interna partnerutvarderingar
- Forsakra sig om externa oberoende utvarderingar
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- Erhdlla rekommendationer fran interna oh externa utvarderare och
tillampa forandringar
- Ge feedback pa partners rapporteringar och ge rekommendationer
O Det finns en tydlig spridningsplan, under och efter projektets gang:
Spridningsplanen:
- syftar till att skapa maximal synlighet fér projektet
- ar anpassad till projektmalen och malgrupperna
- arrimlig gallande de ekonomiska resurser som behovs

Fallstudier

Exempel pa utbildningsbehov for barn inom skolan: att utveckla och forbattra
skrivkunskaper (se Open the Window — Portugal); att utveckla och forbattra
laskunskapen (se Between the Lines — Rumanien); att bli medveten om de
europeiska sprakens existens (se Despartar a las lenguas — Spanien).

Exempel pa spraklararnas behov inom skolan: att utveckla nya metoder for att lara ut
frammande sprak; att utveckla nya laromedel; att forbattra in-, och
utlarningskunskaper (se Primary Languages Podcasting — Storbritannien).

Exempel pa att anvanda specifika inlarningsstrategier inom skolan: (se Handmade
English, 2009 - Italien. Handmade English &r onlinefunktion for larare och elever,
vilken ger dem mojlighet att dela ut och utféra olika engelskdvningar online. Projektet
anvander sig av specifika inlarningsstrategier, till exempel fysisk respons, pararbete,
rolispel och sjalvutvardering.

Exempel pé viktiga fragor inom sprakutbildning i skolan: (se Europaenheten — lar och
utvecklas for framtiden — Educating for the future, 2003 — Sverige): projektets mal var
att starka tonaringar som kande sig osakrra eftersom de inte beharskade det svenska
spraket och inte hade goda sociala fardigheter.

Exempel pa projektpaverkan i skolan: registreringen av dagisbarn med tresprakig
utbildning har dubblerats sedan projektet startade (se Three hands, 2007 — Osterrike)

Exempel pa utveckling av laskunnigheter och formaga att tala ett frammande sprak i
skolan: (se Leggiamo insieme/ Reading togehter, 2011 — Storbritannien): Att Iasa och
presentera en bok pa ett lokalt bibliotek, som en del av en klubb vars syfte var att
introducera ett nytt satt att lara ut italienska till barn i familjer dar minst en italiensk
foralder bor i Storbritannien.
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2.5 Uppfoljning
Vad ar uppféljning av projekt?
Uppféljning: definitioner och innebdrd

Det ar naturligt att inleda detta kapitel genom att titta pa definitionen av "uppfdéljning”.
Lat 0SS titta pa nagra poster hamtade fran
http://www.thefreedictionary.com/follow+up):

Follow up (n): ”...the act or an instance of following up, as to further an end or
review new developments: The follow-up is often as important as the initial contact in
gaining new clients”

“...one that follows so as to further an end or increase effectiveness: The software
was a successful follow-up to the original product”

“.... an action or thing that serves to increase the effectiveness of a previous one, as
a second or subsequent letter, phone call, or visit”

“... an article or a report giving further information on a previously reported item of
news”

Follow up (v): ".to increase the effectiveness or enhance the success of by further
action: followed up her interview with an e-mail”

Som vi kan se innebar “uppfoljning” att tka effektiviteten av en tidigare handling eller
initiativ, att utforska den uppnadda framgangen genom vidare utveckling.

| sasmmanhanget Europeiska projekt har termen “uppfdljning” behallt sin ursprungliga
mening och aven forvarvats ytterligare nagra specifikationer.

“The glossary” (ordlistan) (http://ec-
europa.eu/dgs/education_culture/valorisation/glossary _en.htm#FOLLOW_UP_ACTIV
ITIES) definierar uppféljningsaktiviteter som aktiviteter som &ger rum efter att
projektet, ur en administrativ synpunkt, har slutforts, det vill saga efter den officiella
start-slut-perioden.

Syftet med uppfoljningsaktiviteter ar att halla projektes resultat hallbara och vid liv.
Aktiviteterna skulle kunna innebara:

e att uppdatera resultaten efter att projektet genomforts

e att erkanna/certifiera resultatet

e politiskt engagemang — beslutsfattare tar upp resultaten

e Overforingen och exploareringen av resultaten av andra
sektorer/malgrupper/miljoer

¢ kommersialisering av projektresultaten
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Vilken typ av aktivitet att genomféra foreslas i stor utstrackning av typen av projekt
eller output (se aven
http://ec.europa.eu/dgs/education_culture/valorisation/glossary en.htm#RESULT).

Viss output, till exempel en hemsida eller en databas, kan behdva regelbunden
uppdatering, medan andra (en kurs eller en innovativ metod) kan féras dver och
anpassas till nya slutanvandare, eller expanderas och justeras till att mdta nya behov
och krav. | vilket fall, harror vidare aktiviteter fran den ursprungliga projektidén: en
vision om en eventuell uppfdljning borde finnas redan | projektets inlendningsfas. En
framgansrik projektansokan innehaller stycken om exploatering och/eller hallbarhet,
dar projektteamet presenterar sina idéer om vidare, lampliga och ©nskvarda
aktiviteter nar val projektet ar slutfort.

Vidare aktiviteter kan pa ett valdigt naturligt satt forstora malgruppen och/eller
gruppen av slutanvandare: projektets output kan valkomnas av och appliceras pa
andra verksamhetsomraden, av andra anvandarsamhéllen (se mer om
formanstagare och intressenter pa
http://ec.europa.eu/dgs/education culture/valorisation/glossary en.htm). | andra fall
kan uppfdljningsaktiviteterna leda till initiativtagande av ytterligare ett projekt.

Uppfoljning med hanvisning till den europeiska sprakutmarkelsen (ELL)

Vad galler projektcykler ar ansokan till ELL, och i det fall den ar framgangsrik,
tilldelningen av utmarkelsen, en uppfoljning i sig: i de flesta fall sker detta efter
projektets administrativa slutférande, och baseras da pa projektets resultat och
inverkan. De ansokande har ett specifikt mal, framst att pa en europeisk niva fa ett
erkdnnande for sin prestation, vilket férhoppningsvis bidrar till projektets synlighet
och lyfter projektets profiler.

Proceduren att valja ut aspiranter och vinnare av utmarkelsen tacks sannerligen av
nationell eller regional media, darfor far projektets resultat och medlemmar publicitet,
vilket | sin tur kan leda till ytterligare uppmarksamhet och exploatering av projektets
framgangar.

| undersokningen av ELL-fallstudier, intervjuade NELLIP-teamet ELL-vinnande
projektansvariga om deras projekterfarenheter och framgangar, metoder och
tillvagagangssatt. Bland andra detaljer, syftade vissa fragor till att undersoka
uppfoljiningsverksamhetens typ och omfattning. Tyvarr svarade inte alla intervjuobjekt
pa denna fraga, vilket kan tolkas som en indirekt indikation pa att denna fraga inte
varit tillrackligt betydelsefull. Denna upptackt star ocksa i relation till ELLs otillrackliga
paverkan som somliga intervjuobjekt konstaterade (se NELLIPs Nationella och
transnationella reporter pa http://nelip.pixel-online.org/RP_intro.php).

Den ihopsamlade datan om uppféljningsverksamheten som vidtas av de ELL-
vinnande projektteamen, avslojar utmarkelsens betydelse for att lyfta den
projektansvariges profil, och underlatta foér natverkande.
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Uppféljningsverksamhet inom ELL-vinnande projekt

Att besluta om och planera uppféljningsaktiviteter

Trots att uppféljningsaktiviteter per definition genomfor — —

efter projektets slut, bor de has | atankte innan och
under projektperioden. Som sadant, diskuteras och
planeras de jamsides med planeringen gallande
projektets tankta hallbarhet och exploatering. Sadan
planering utgdr vasentliga aspekter av projektets
kvalitetssakring.

Uppfdljningsverksamheten kan grovt delas in | tre

grupper:
e kontinuerligt stod for projektets produkter

e utveckling och/eller justering av produkten for andra grupper eller syften
e uppratthalla intresset och motivationen att anvanda projektets produkter

Det ar tydligt att valet av uppféljningsaktivitet dikteras av projektets utfall och ocksa
av miljon och aktuella behov hos potentiella anvandare.

Detta ger upphov till ett flertal fragor:

1) Hur lange bor uppféljningen pagd? En viktig aspekt nar en produkt eller
service kraver ekonomiska eller manskliga resurser

2) Vem ager projektresultatet och vem ansvarar for férvaltningen av det? Detta
inkluderar aven delning av vinster om projektets utfall kommersialiseras

3) Vem ar ansvarig for uppféljningsverksamheten? Projektets samordnare,
enskilda partners, eller ndgon annan? Kommer fler vara inblandade?

4) Kommer uppfoljningen krava utbildning? Till exempel kan forberedande
traning vara noédvandig om projektets resultat kommer till anvandning for
andra anvandargrupper.
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Uppfdljning av skolprojekt

Efter att ha analyserat relevanta specifika koncept och forhallanden fore
beslutsfattande om och implementering av uppféljningen, kommer vi betdnka vilken
vagledning som kan ges de som planerar att géra det basta av uppnadda resultat
och  produkter. Exemplen nedan illustrerar flera vanliga typer av
uppfoljningsaktiviteter inom ELL-vinnande projekt inom skolutbildningssektorn.

Open the window — 2003, Portugal

Projektet syftade till att framja omfattande lasande fran den sekundara sektorn och
framat, och att gora det annu mer lIénsamt eftersom det ar oppet for alla, med stod av
ICT. Tanken var att involvera inte bara skolan, utan &ven skolans omgivning.
Interaktionen mellan skolan, samhéllet och det lokala samhéllet &r en berikande
aspekt som poangterar livslangt larande. Detta projekt har funnits i 13 ar, vilket &r ett
bra exempel pa hur en bra idé och metod pa ett framgangsrikt satt kan anvandas
langt efter projektets officiella slutdatum. Vartannat ar publiceras en illustrerad bok,
som sedan salj innan, och utanfér skolan. Lasarnas feedback ar vardefull for
sjalvutvardering. Foraldrar och lokala myndigheter deltar i bokméssan, vilket ar en
stark motivation for elever och personal. Teamet forsoker involvera samtliga elever
som ar intresserade av att lasa och skriva, och &ven de som har konstnérliga
kunskaper, eftersom kan alla historier illustreras. Andra skolor och utbildande
institutioner erbjuds de publicerade bockerna, vilket bidrar till skolan goda rykte och
satter darmed ett exempel att folja. Enligt de projektansvariga kan deras initiativ
appliceras pa vilket frammande sprak som helst. Detta projekt presenteras online av
en nationell redaktor.

Handmade English — 2009, Italien

"Handmade English” ar onlinefunktion for larare och elever, vilken ger dem mojlighet
att dela ut och utféra olika engelskdvningar online. Projektet anvander sig av
specifika inlarningsstrategier, till exempel fysisk respons, pararbete, rollspel och
sjalvutvardering. Efter att ha mottagit ELL-utméarkelsen anvandes ELL-loggan pa ett
presentationsbrev som skickades till tusen larare i olika italienska regioner (Lazio,
Toscana, Lombardiet, Emilia Romagna, Piemonte) for att 6vertyga dem att anvanda
denna innovativa metod. Dessutom sokte de ansvariga ekonomiskt stod fran privata
och allméanna institutioner och fick ekonomiskt stdd fran "Fondazione Telecom lItalia”.
Dessa resurser anvandes for att publicera boken och férbattra internetportalen.
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Lange leve projektet!

Nar projektet ar slutfort och har tilldelats det valfértjanta erkédnnandet den europeiska
sprakutmarkelsen, kommer en naturlig 6nskan att férlanga livet och exploateringen
av dess framgéangar och andra resultat.

Vilka steg kan foljas for att halla ditt projekt vid liv, attraktivt och anvandbart? Har
hittar du nagra rekommendationer som kan vara anvandbara nar det kommer till att
folja upp projektet:

a. Anvand ELL-loggan och certifikat

Ett valdigt viktigt steg ar att anvanda ELL-loggan och certifikat i sa stor utstrackning
som mdjligt. Institutionens eller projektets hemsida ar effektiva och billiga satt att ge
varlden information om projektet och dess skapare. Nar du placerat ELL-loggan pa
hemsidan kan vi forsékra dig om att den inte kommer att forbises av foréldrar nar de
letar efter en lamplig skola till sina barn, av klienter som uppskattar den europeiska
nivan av erkannande, av personalen — de skulle vara villiga att arbeta for foretaget
som har ett brett, europeisk perspektiv. Dessutom, ett tecken pa ett europeiskt
erkannande a&r valdigt viktigt for skolelever som har en tydlig narvaro av ett
europeiskt inflytande i skolan: &ven om de inte deltagit i ett ELL-vinnande projekt an,
ar chansen stor att de ndgon gang i framtiden kommer att géra det.

b. Uppmarksamma en bredare publik pa dina prestationer
Publicitet ar viktigt for varje institution eller féretag. Tveka inte att belysa dina

prestationer i allmanna och professionella sammanhang, sasom massor, seminarier,
workshops eller konferenser. Att presentera dina projektresultat for en bredare publik
kan ofta leda till nya perspektiv for dig eller dina kolleger, vilket kan leda till vidare
forskning, avhandlingar eller publikationer.

c. Bredda och uppratthall natverket

Att presentera projektet for en bredare publik kan ocksa leda till nya projektidéer,
tatare natverkande mellan olika institutioner och olika lander. Nar organisationen val
har kant pa internationella projekt, kan partner-relationer uppratthallas, och i manga
fall leda till vidare samarbete som ar gynnsamt fér bada.

d. Erbjud andra larare eller 6vriga anvandare projektets produkt(er)

Var alltid medveten om att skolor — till skillnad fran andra utbildningssektorer, har ett
stort aldersspann; en gang testat pa en typ av elever, kan du anvanda samma
produkt med andra elever i samma alder. Chansen &r stor att bade elever och larare
kommer andra den ursprungliga produkten, justera den utefter deras aktuella behov
och preferenser. Anvdnd de stora modjligheter som ICT erbjuder fér att bredda
tilampningen av projektets produkter hos andra anvandare: den teknologiska
utvecklingen Oppnar fér nya satt att anvanda sig av gamla idéer och gér dem mer
attraktiva for nya anvandare.
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e. Undersok satt att kommersialisera projektets produkter

Uppfdljningen kréaver ofta investering i ekonomiska och manskliga resurser. Med
hansyn till upphovsrattsliga fragor, leta efter mojligheter att kommersialisera
projektets resultat. Kom ihag att ELL &r en valkand garant for kvalitet: anvand det for
att forhandla. Utgivare och webbdesigners kan ge dig praktiska tips pa vad du kan
gora med din produkt, till exempel att konvertera materialet till en e-bok eller CD,
satta en registreringsavgift etc. Det kan hjélpa dig att samla ihop pengar till andra
aktiviteter och andra projekt.
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2.6 Att motivera sprakelever och larare

Motivation ar en av de viktigaste grundpelarna i
laroprocessen. ldag laggs mycket kraft inom den
akademiska kontexten pa att uppna motivation
pa alla nivder. Aven experter vagar definiera
motivation som handlingen att motivera, ett
motiverande tillstand, en drivkraft, stimulans eller
inflytande, nagot som far en elev att agera
(Merriam-Webster®, 1997). Andra ser motivation
som forbrukningen av anstrangningar for att
astadkomma resultat (DuBrin®, 2008).

Emellertid och fristdende frdn ovanstaende, ar
motivation framfér allt en inneboende faktor,
medfodd i manniskans natur. Vilken handling
som helst i livet kraver en stor dos motivation for
att kunna genomforas med en kénsla av
framgang och beloning. Det sags att effektiv
utbildning inte kan ges utan motivation.
Emellertid maste denna faktor presenteras ur
olika perspektiv, bade lararens och elevens.

Ar motivation en fristdende variabel?

| sprakutbildningssammanhang har motivation i viss man ansetts vara en fristaende
variabel. Motivation &r dock inte en individuell eller isolerad variabel. Faktum &r att
manga olika typer av motivation kan sarskiljas: motivation att lara sig sprak,
motivation kring lektionen, motivation relaterad till &mnen, verktyg och strategier som
applicerats under lektionerna, bland andra. Vi kan skilja pa inte och yttre motivation.
A ena sidan, méste en elev i laroprocessen vara involverad i &mnesomrédet genom
hans eller hennes larares instéllning. Denna motivation kommer fran yttre faktorer,
nagot som till stor del ligger pa lararens ansvar. A andra sidan, kan elever sjalva
motiveras genom sina personliga intressen och preferenser, en inneboende faktor
som uppenbarligen varierar fran person till person.

For att lyckas med uppgiften L2-larande, géller premissen ju mer motivation, desto
storre chans att lyckas. Undersokningar visar att motivation kan paverka
sprakutbildningens utfall, oberoende av sprakbegavning (Gadner, 1972). Detta ar en
anledning viktig nog att varda motivationen eftersom den visar att den bidrar till
sprakinlarning, orelaterat till elevens fallenhet for sprak. Dessutom har sprakinlarning
stor betydelse for manniskors socialpsykologiska aspekter och det ar avgérande att

3 Merriam-Webster (1997). Merriam-Websters Dictionary, Houghton-Mifflin.
4 DuBrin, A. (2008). Essentials of Management, 8/E, South-Western.
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fa sjalvfortroende och sjalvkansla genom att lara sig ett frammande sprak. Motivation
visar sig ocksa vara avgorande for att bli sjalvstandiga elever. Denna aspekt ar
relativt viktigt da denna typ av utbildning har stor betydelse for varje elevs utveckling.
Om denna motivation delas med foraldrar, larare, kamrater etc, ar forstarkningen av
det du lar dig garanterad och anstrangningen ar relativt liten. Trots att vi, i detta fall,
talar om en inre motivation, ar delat larande annu mer avgérande. Detta stodjer SDT-
teorin, Self Determination Theory (Vansteenkiste, M., Lens, W., & Deci, E. L.,2006),
vilken poangterar att sjalvstandighet, kompetens och samhdrighet ar psykologiska
behov vi alla har. Darfor kan vardnad av motivation hjalpa elever att bli mer
sjalvsakra, mer sjalvstandiga och att bredda deras kunskap om varlden, och ge dem
en kénsla av tillfredsstéllelse och njutning denna process kan innebar.

Studier om motivation visar att elever som motiveras av egen maskin presterar
mycket battre i klassrummet (Zoltn Doérnye, 1998; Bernard °, 2012; Dimitrios
Thanasoulas®, 2002). Detta bevis foreslar att dessa elever ser sig sjilva som mer
kompetenta, mer intresserade av L2, och mer tillfredsstallda med sitt larande. De
som har denna inre motivation a mer involverade och envisa, och de ar mer
delaktiga i processen. Dessa ar de viktigaste ingredienserna till att bli framgangsrik
inom L2. Detta ar anledningen till att inre och yttre motivation ar den mest
betydelsefulla grundpelaren for sprakinlarning. Det ska inte glommas att vi har att
gora med en oandlig process som kraver en livslang anstrangning.

Motivation - en grundpelare for in-, och utlarningsprocessen vid European
Language Label

Den europeiska sprakutmarkelsen ar en
utmarkelse som tilldelas vid ett bra utdvande
av in-, och utlarning, p& nationell och europeisk
niva. Varje ar bedoms ELL-ansokningar enligt
sarskilda kriterier, vilka inkluderar innovation,
Overforbarhet, tydlig europeisk orientering och
formagan att motivera elever.

Motivation ar en grundpelare inom undervisningsprocessen som bér tas med i
berakningen, inte bara ur ett elevperspektiv, utan ocksa ur ett lararperspektiv.

5> Bernard, Jaclyn (2010). Motivation inte Foreign Language Learning: The Relationship
between classroom Activites, Motivation, and Outcomes in a University Language-
Learning Environment. Carnegie Mellon University.

6 Dimitrios Thanasoulas (2002): Motivation and Motivating in the Foreign Language
Classroom
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Det verkar tydligt att projektansvarigt startade projektet driva av motivation till att
forbattra sprakutbildningen pa originella och pedagogiska satt. Att erhadlla den
europeiska sprakutmarkelsen ar ocksa motiverande, eftersom det uppmarksammar
anordnarnas anstrangningar och det pedagogiska vardet i deras idéer. Denna
utmarkelse bidrar ocksa till den internationella spridningen av initiativen, utbytet som
sker mellan medlemmar av det utbildande samhéllet och darmed dess hallbarhet.

Motivation har blivit mer och mer intressant inom utbildningssammanhang och
framfor allt inom sprakutbildningssammanhang. Av den anledningen, har en mangd
olika strategier vuxit fram. Det har dock alltid tagits hansyn till lararens roll nar det
galler att fa strategier att fungera.

Konstaterat att motivation ar en vasentlig komponent i utbildningsprocessen, finns
nedan en detaljerad forklaring av dessa aspekter och karaktarsdrag som kan hjalpa
till att 6ka motivationen. Det bor noteras att detta &r en generell klassificering,
eftersom de flesta metoderna inkluderar fler &n en motiverande strategi. Detta
forklaras tydligare i de detaljerade beskrivningarna i varje stycke som presenteras
senare (styckena A, B, C och D).

Generella motiverande strategier applicerade pa olika utbildningssektorer

Efter att ha analyserat samtliga Best Practises of the European Language Label, kan
man konstatera att de viktigaste strategierna for att varda motivationen inom de fyra
storsta sektorerna — Skolutbildning, vuxenutbildning, hégre utbildning och
yrkesutbildning ar de som féljer:

1. Praktiska och underhdllande aktiviteter och innehall:_spel, lekar, shower eller
tavlingar anvands for att fa elevernas uppmarksamhet och fa dem att tycka om
sprakutbildningsprocessen.

2. Dynamiska metoder och innovativa satt att lara sig sprak:_anses vara viktiga
for att faststélla en tydlig laroplan

3. Aktuella och uppdaterade resurser:_berika och forbattra chanserna for effektivt
larande

4. Autentiskt material: forstarker elevernas motivation och forbattrar deras
upptagningsférmaga

5. Specifik bakgrund (ESP/CLIL): definierade bakgrunder gor att man lar sig sprak
for specifika och professionella syften

6. Anvandande av aktuell teknologi/ICT: uppmuntrar manniskor att bli medvetna
om ITs mojligheter.

7. Betoning pa sjalvstudier och sjalvstandigt larande: ger eleverna en kansla av
sjalvstandighet, vilket ger manniskor sjalvfortroende till att ta initiativ

8. Uppmuntra flexibilitet: gor eleverna mer medvetna om kulturella skillnader sa att
de utveckla en respekt for dem
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9. Forbattring av flersprakighet: ju fler sprak elever kan tala, desto storre chanser
har de att hitta intressanta jobb och mdjligheter

10.Tillgang till multikulturella kontexter: kulturell kunskap forser elever med
erfarenhet och mojligheter att ta sig runt i varlden

11.Mdjlighet till social interaktion: att interagera med varandra vardefullt pa denna
niva, eftersom det &r en chans att skaffa vanner och bli bekant med olika sociala
normer

12.Integrering av elever pa arbetsmarknaden:_studier i det aktuella spraket for
specifika anledningar, att hitta ett arbete till exempel

13.Léar, interagera och vax: vi ar i allmé&nhet programmerade for att utforska,
uppfatta, fundera pa, manipulera, och andra vara omgivningar for att framja en
effektiv interaktion med var omgivning.

14.Samhallsdeltagande: i detta fall 6kas motivationen tack vare interaktionen
mellan det utbildande och lokala samhallet. Detta bekraftar pa nytt vardet av att
man lar sig genom hela livet, da detta visar eleven att man kan lara sig aven
utanfor klassrummet

15.Erkannande av projektets kvalitet:_samordnare motiveras nar de belénas och
gratuleras for sina projekt, av den anledningen &r de villiga att delta i andra
projekt. Det ar den motivation man behdver for att kdnns sig energisk nog att
delta i ytterligare ett projekt.

Emellertid, med faktum att elever motiveras av olika faktorer och varje sektor valjer ut
de mest relevanta motiveringsstrategierna i atanke, ar det vasentligt att veta att
motivation inom hogre utbildning skiljer sig fran motivation inom skolutbildning, fran
vuxenutbildning och fran yrkesutbildning-, och traning. De delar nagra strategier, men
skilier sig ocksa i de metoder och tillvigagangssatt som anvands av lararna, vilka
spelar en viktig roll i elevernas utbildning och motivation. Som vi alla vet ar
strategierna som anvands for att motivera en sexaring skilda fran de strategier som
anvands for att motivera en femtondrig tondring. Detta innebar att det hade varit
optimalt for elever att ha olika motivationskallor i sin utbildning inom varje amne
(Palmer, 2007; Debnath’, 2005; D’Souza® and Maheshwari, 2010).

Uppfyllda och missade forvantningar

Man kan saga att merparten av de ansvarigas forvantningar nar man utformar ett
sprakprojekt uppfylls, eftersom de alla tilldelats den europeiska sprakutmarkelsen.
Den europeiska sprakutmarkelsen har lett till att deras initiativ blivit mer synliga och
forbattrar elevernas mojligheter att lara sig sprak.

7 Debnath, S. C. (2005). College Student Motivation: An Interdisciplinary Approach to an
Integrated Learning Systems Model. Journal of Behavioral and Applied Management,
6(3), 168-189).

8 D’Souza, K. A. And Maheshwari, S. K. (2010). Factors Influencing Student Performance
in the Introductory Management Science Course. Academy of Educational Leadership
Journal, 14(3), 99-120.
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Emellertid hade inte alla projekt samma paverkan. Vissa projekt har bara varit delvis
framgangsrika, pa grund av brist pa ekonomiska resursen, formen av
hallbarhetsstrategier etc. Enligt den transnationella rapporten, kampade de flesta av
projekten med att Gverleva efter det att finansieringsperioden tagit slut. Av den
anledningen ar det viktigt att poangtera att vissa projekt har ett slutdatum som ar det
viktigaste malet. Vi bor ha i atanke behovet av att sakerstalla projektens kontinuitet
och langvarighet.

Motivation — exempel pa god sprakinlarning i skolan

Motivation ar en grundpelare inom utbildningsprocessen, vilken bor tas i beaktning
bade ut ett elev-, och lararperspektiv. Barn lar sig mest effektivt genom att upptacka
och aktivt géra ndgot som utmanar dem att fundera pa och ifragasatta, inte genom att
hora om att lara sig. Att arbeta med utsatta mal och att utfora verkliga och realistiska
projekt som involverar att samla ihop data, understka, intervjua, bedéma, dra
slutsatser och fatta beslut hjalper elever att tankte med djupgaende, att upptacka
konsekvenserna av idéer genom direkt eller simulerad nedséankning i dem.

Goda vanor inom skolan

De flesta av de vinnande initiativen pa denna niva fokuserar pa den lekfulla sidan av
sprakutbildning. Spel, sanger, lekar, uppgiftsbaserade projekt, underhallande
resurser, shower eller tavlingar anvands konsekutivt for att fanga elevernas
uppmarksamhet, och ar dessutom en stor méjlighet att anvanda det aktuella spraket.
Vidare ar sprak inte enbart studerat inom ramarna for spraklektionerna, utan
utforskas ocksa pa andra satt inom andra amnen sa att elever far kunskap om de
sociala, kulturella eller historiska aspekterna av spraket och dess talare. Det ar vart
att namna att traditionella material justeras eller ersatts av mer uppdaterade
anordningar. Vissa skolor har tillgang till intressanta resurser och faciliteter. Sprak ar
bundna till kultur och kontakten bland elevgruppen inom olika kulturer framjar
kommunikation och tolerans.
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Foljande initiativ fungerar som exempel pa de egenskaper som namns ovan:

1) Flersprékighet: Osterrikes Plurilingualism anvander de aktuella sprédken inom
olika amnen och barn lar sig i en sammanhangande kontext som framjar
lingvistisk fordjupning.

2) Interkulturell integration: Tjeckiens Becoming a better global citizen, poangterar
det satt pa vilket interdisciplinart teamwork forbattrar interaktionen mellan
manniskor med diverse kulturella bakgrunder.

3) Information-, och kommunikationsteknologi: Belgiens E-Journal ar ett
forstklassigt exempel p& hur bruk av modern teknologi kan framja konstruktivt
larande.

4) Kommunikation i en tidig alder: det spanska projektet ALEHOP anvander ett
antal resurser for att fa barn att exploatera andraspraket i en stimulerande miljé.

Missade och uppnadda forvantningar

For att sammanfatta, har de flesta av de ansvarigas forvantningar blivit motte, enligt
sprakutmarkelsens rapporter. Dock har vissa bara blivit delvis framgangsrika. Det ar
forstaeligt att de startade projektet drivna av inre motivation att pa ett originellt och
pedagogiskt satt forbattra sprakutbildningen. Att erhdlla den europeiska
sprakutmarkelsen ar ocksa motiverande, eftersom det uppméarksammar anordnarnas
anstrangningar och det pedagogiska vardet i deras idéer.
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3) Exploatering och natverk av
Initiativ som tilldelats den
Europeiska sprakutmarkelsen

Forfattare:
Universal Learning System, Irland
EuroEd Foundation, Romanien
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3.1) Spridning, exploatering och hallbarhet

Bakgrund

Innan vi fordjupar oss i en studie om hur man genomfér exploaterings-, och
natverksinitiativ i sprékprojekt bor vi svara pa en annan fraga, namligen varfor
projektresurser (budget och personal) investeras i dessa aktiviteter och vilka ar
malen. Nagra av de mest frekventa svaren listas nedan.

For att informera slutanvandarna om ditt projekt

Detta ar den framsta anledningen till att, i forsta hand framja ett projekt, men det kan
vara vart att ha aven anvandarférdelarna i atanke. Anvandarna kan vara en varierad
grupp, till exempel elever i olika aldrar, larare, utbildningsinstitutioner och andra
lokala myndigheter, och fordelarna for dessa grupper kan variera. Projektet bor na ut
till en sa stor malgrupp som majligt for en sa liten kostnad som majligt, sa att framja
projektet pa ett optimalt satt ar en vasentlig del i processen att lyckas.

For att bidra till implementeringen av Europeisk politik

Det finns flera sjalvklara anledningar till varfor sprak ar viktiga for Europa. Tank pa
integration, identitet, social sammanhalining, ekonomi, mobilitet... Hur relevanta
dessa generella anledningar an ar, behover ett projekt ofta ha fler specifika
anledningar, aspekter av de generella, som gor att projektet utmarker sig.

For att bidra till implementeringen av nationell/regional/lokal politik

Projektet kan stodja detta pa flera olika nivaer, till exempel en nationell kampanj for
yrkesutbildningar och anstéaliningsbehov, och det ar viktigt att var medveten om den
roll projektet har. Om projektet pa nagot satt bidrar till denna typ av politik, finns aven
en mojlighet att projektet far stod fran organ som kan bidra till dess framgang.

For att informera sponsorer och finansiarer

De organ som framjat ditt projekt vill ha uppfdljning. Regelbunden och kortfattad
information om projektets framfart (speciellt om det gar bra!) ar alltid en bra sak. Om
det ar ett projekt som stodjs av Europeiska Kommissionen, &r utvarderingsprocessen
ett krav. Men andra, beslutsfattarna som namns ovan till exempel, kan ocksa vara
intresserade: ditt projekt kan hjalpa dem att uppna sina egna mal. De kanske
dessutom kan bidra till projektets framfart om de har fatt en lagesrapport — till
exempel genom att féresla andra relevanta organisationer som skulle kunna vara
intresserade, eller genom att upplysa dig om ny politisk utveckling projektet skulle
kunna bidra till.

For att stédja och forbattra bilden av din egen organisation

Projektet kommer naturligtvis stédja malen for din institution, men det kan ocksa
hjalpa till att 6ppna upp for nya natverk och partnerskap som organisationen kan
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gynnas av. FOr att kunna gora behover projektet uppméarksammas av ratt manniskor.
Om ditt projekt lyckas attrahera media/pressen eller vinna ett pris kommer det vara
gynnsamt for din organisation.

For att 6ka effekten av ditt projekt genom natverkande

Natverkande &r generellt ansett som en vasentlig del i att bredda och forbattra
projektaktiviteter genom att innesluta dem i bredare och mer varierade sociala och
ekonomiska sammanhang. Det finns organisationer som kan anvanda sitt
kommunikationssystem och natverk av kontakter for att halla ett projekt vid liv. Detta
ar en viktigt fraga for manga projekt, eftersom det kan vara svart att sakerstalla
vidare ekonomiskt stod, oavsett hur framgangsrikt projektet ar, eftersom finansiarer
kan foredra att investera i nya projekt.

For att informera kommersiella organisationer om att du har en produkt att
sélja

De kan forlanga projektets livslangd avsevart om de lyckas sélja projektets
produkt(er) till en specifik marknad eller till och med till allmé&nheten. Den europeiska
sprakutmarkelsen syftar till att varda lingvistiska kompetenser hos Europas
medborgare att beléna sarskilt innovativa projekt inom ramarna fér sprakutbildning.

Hantering av férandring och innovation

Ett av de huvudsakliga kriterierna som ges av Europeiska Kommissionen for
finansiering av ett projekt, ar att projektet leder till innovation inom EUs
utbildningslandskap gallande sprakutbildning. Dessa kriterier ar och en del av de
kriterier som anvands for att bedéma huruvida ett projekt ska erhalla den europeiska
sprakutmarkelsen (konstaterade som originalitet och kreativtiet):

"Initiatives should be original and creative. They should introduce C ’\
previously unknown approaches to languare learning, but also [ "\ ’“\/M m
make sure the are appropriate tot the students concerned.” WA ’\ A '\/

)
o

Spridning och exploatering (med direkt paverkan pa hallbarheten)
maste underlatta forandring och innovation genom att komma forbi det kritiska
behovet av forandring, att testa gréanser, att hitta balansen mellan att framja
innovation och att sakerstélla integrationen och underlattandet av implementering av
goda vanor.

En viktig aspekt att ta hansyn till nar man utformar ett projekt ar (och foljaktligen PR-
strategin for projektet) ar varfor innovation misslyckas. | sprakrelaterade projekt ar de
vanligaste problempunkterna oklara krav pa och fran intressenterna, personalen som
implementerar innovation har inte tillracklig utbildning inom omradet, projektet har
inte tillrackliga ekonomiska, méanskliga, eller tidsrelaterade resurser, formanstagarna
far inte tillrackligt stod i sina forsok att implementera innovation (brist pa feedback
fran projektansvariga).
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3.1.1 Spridning

"Dissemination is defined as a planned process of | "f’"*"'“'*"*" it
providing information on the quality, relevance and / \

. oL Dissemination
effectiveness of the results of programmes and initiatives <=, 4 Knowledge®
to key actors. It occurs as and when the results of \ Utilization f
programmes and initiatives become available® — The D, D

Lifelong Learning Programme 2007-2013-Glossary.

De huvudsakliga malen for spridningsverksamhet ar:

5) Att utforma en plan for att meddela vad projektet innebér
6) Att kommunicera med intressenterna

7) Att fa allmanhetens uppmarksamhet

8) Att framja ny output

Planeringen av en spridningsstrategi involverar féljande steg. Vi rekommenderar
aven att du analyserar de exempel som finns i fallstudierna nedan (fran projekt som
tilldelats den europeiska sprakutmarkelsen, och som vi anser ha haft en framgangsrik
spridningsstrategi):

e Att definiera spridningskanalerna

e Att definiera vilka roller spridningssamordnaren och andra projektpartners ska
ha

e Att fordela budget och personal pa varje moment inom
spridningsverksamheten

e Timing: specificera tidsramen inom vilken varje spridningsaktivitet ska utféras

Example:
project . This project has been developed
between 2010 and 2012 and was partially

funded by the European Union under the
Lifelong Learning Programme. The project
was awarded the ELL in Romania in 2011.

Spridning kan (och borde) dga rum bade inom och utom partnerinstitutionerna. Nagra
exempel pa spridningsverksamhet som kan genomféras inom partnerinstitutionerna
ar.

e Att presentera information om projektet pa varje partnerinstitutions hemsida,
men lankar till projektets hemsida

e Att dela med sig av projektrelaterad information under moéten med personal pa
partnerinstitutionerna.
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o Att visa och uppdatera meddelanden for att informera
personal/formanstagare/natverk om evenemang relaterade till projektet, och
att distribuera flyers och broschyrer bland elever och personal

e Att delta i lokala, nationella eller internationella workshops, seminarier,
konferenser och méassor

e Att forsakra sig om medial och social (online eller offline) bevakning:
pressmeddelanden, intervjuer, nyheter, broschyrer, nyhetsbrev, Facebook,
Twitter, bloggar.

3.1.2) Exploatering

"Exploatation consists of "mainstreamig” and "multiplication”. Mainstreaming is the
planned process of transferring the successful results of programmes and initiatives
to appropriate decision-makers in regulated local, regional, national and European
systems. Multiplication is the planned process of convincing individual end-users to
adopt and/or apply the results of programmes and initiatives.” The Lifelong Learning
Programme 2007-2013 — Glossary.

De huvudsakliga malen med exploateringsverksamhet ar:

e Att férsdka andra nuvarande policys och verksamheter

e Att forsakra sig om att resultaten antas av malgrupperna

e Att multiplicera projektets resultat och 6verféra dem till andra kontexter i andra
utbildningsmiljoer

e Att fora Over projektets utfall och produkter till andra kontexter (i andra
utbildningssammanhang, andra lander etc.)

En framgangsrik exploateringsstrategi involverar foljande steg. Vi rekommenderar
aven att du analyserar de exempel som finns i fallstudierna nedan (fran projekt som
tilldelats den europeiska sprakutmarkelsen, och som vi anser ha haft en framgangsrik
exploateringsstrategi):

e Att definiera av kanaler och tillvagagangssatt for att maximera inverkan
e Att skapa av en exploateringsstrategi pa partner-nivd, men ocksa pa

Example: the

project. ISPY project
develops a new online platform to support the
study of foreign languages such as Romanian,
English, Spanish, German, Polish and Dutch.
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3.1.3 Hallbarhet

Med hallbarhet menas ett projekts kapacitet att fortsatta efter ett avslutat kontrakt.
Projektens utfall nyttjas kontinuerligt. Med utfallens hallbarhet menas langsiktiga bruk
av dessa. The Lifelong Learning Programme 2007-2013 — Glossary.

Hallbarhetens huvudmal ar:
- att forsakra om att projekten skapar héllbara fordelar for deltagande parter
« att forsékra projektets dverlevnad efter avslutat ekonomiskt stod

Hallbarhet, projektets kapacitet att fortsatta sjalvstandigt utan ekonomiskt stod, ar en
av de stOrsta utmaningarna for europeiska projekt. Nar vi pekar ut de mest
betydande delarna for en hallbarhetsplan sa kommer vi snart pa att nar vi diskuterar
hallbarhet sa leder diskussionen in pa projektets utvecklare samt dess utovare.

De viktigaste atgarderna for att skapa hallbarhet &r:
- att utforma en hallbarhetsplan (likt en affarsplan)
+ definiera alla deltagande parters roller i projektet
+ Utarbeta en intellectual property agreement (IPR)

Example: project.
This project has been developed between 2006 and 2009
and was partially funded by the European Union under the
Lingua 2 Programme. This project developed foreign

language courses for 4 LWULT languages (BG, LT, RO,
TK). The project was awarded the ELL in Romania in
20009.

Utarbetandet av en hallbarhetsplan

En hallbarhetsplan bor forsékra att de deltagande parternas institutioner har
gemensamma och realistiska strategier for att mojliggéra fortsatt samarbete utan
ekonomiskt stod. Det enklaste sattet att ta reda pa detta ar att antigen hitta en
sponsor eller att vidaresalja projektets produkter.

Om det sistnamnda valjs ar det basta sattet att ga till vaga: att utarbeta en affarsplan
for investeringar och vinst. En affarsplan ar saledes ett instrument for att bedoma
idéer, en kartlaggning for mal och utfall. Som i alla branscher bor affarsplanen hallas
flexibel.

Lifelong
Learning
Programme

56



http://www.allproject.info/

j ] ' I
=

" o
N l l T
Mebwork of Europeam Language

Labelled Inbatives amd Projects

5191 29-LLP-2011-KAZ-KAT NN

Mojlig struktur for en affarsplan

a. Sammanfattning

b. Produktbeskrivning och varde
EUS ‘NESS_PLAN c. Potentiella marknad

d. Konkurrens

e. Affarsmodell och ekonomisk plan
f. Ledning och tillstand

g. Marknadsféring

h. Samarbeten

i. Risker och exitstrategi

Affarsplanen inkluderar bade nuvarande
parter och nya manniskor eller intressenter som kan leda vidare projektet i framtiden.
Genom att skapa ett ekonomiskt incitament sa okar chanserna att projektet
Overlever.

Intellectual property rights (IPR)

En patent-overenskommelse (IPR) klargor samtliga parters réttigheter vid eventuell
utgivning, kommersiellt bruk eller annat bruk av projektets material. Sa tidigt som
majligt bor samtliga parter klargora deras ekonomiska férhoppningar med projektets
utfall. Vanligtvis lamnas diskussioner om IPR till projektets slut. Detta
rekommenderas inte da konflikter méjligen kan uppkomma.

De grundlaggande komponenterna hos en IPR ar:

1.Utarbetande av avtal

2.Definition av anvanda termer

3.Kontraktets mal

4.Gemensamma punkter

5.Samtliga medverkandes underskrifter
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3.2 Natverk av initiativ som tilldelats den europeiska
sprakutmarkelsen

Natverk — 6versikt

Natverksarbete ar ett av de mer kritiska momenten nér det galler projektledning. |
framforallt EU-baserade projekt har natverksarbete kommit att bli ett vitalt inslag inom
hallbar utveckling och spridning av idéer. Natverksarbete ses ofta som en
grundlaggande del av en forlangning av ett projekt, genom att bidra med flera olika
sociala samt ekonomiska infallsvinklar. Det ar daremot viktigt att analysera
natverksarbetet och dess funktion. Natverksarbete kan ses pa manga sett. Det
viktiga ar att satta upp gemensamma kriterier for utférandet och gor det sa kvalitativt
som mojligt.

| en varld med datorer ar natverksarbete ett praktiskt satt att koppla samman flera
datorer for att dela data. Natverk produceras av bade hard- och mjukvaror. Natverk
kan generellt definieras som utbyte av information mellan individer, grupper eller
institutioner. Daremot ses natverksarbete, inom handel- och industribranscher, mer
som ett verktyg for att generera idéer och vara relationer.

Affarsnatverk ar darfér en social och ekonomisk aktivitet i vilken individer eller
grupper  skapar  mdjligheter, knyter  kontakter = och  utvecklar olika
kommunikationssystem. Ett affarsnatverk ar en annan typ av ett socialt medium, fast
med inriktning pa professionella aktiviteter. Det finns ett flertal framstaende
organisationer som arbetar for att utforma sadana natverk.

Alla manskliga relationer kan egentligen ses som natverk. Natverkets koncept bor
daremot framst grundas i bruk av kontakter, lankar och strukturerade erfarenheter for
att understddja professionella aktiviteter. De flesta natverk foljs med inslag av
marknadsfdring och PR i den mening att de utvecklar och forlanger affarsmajligheter.
Natverksarbete ar ett lagkostnadsalternativ som kraver mer personligt engagemang
an pengar; daremot kravs planering, utformning och utvardering for att forsakra att
det ar effektivt.
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Logisk grund

Kommunikation ar natverksupplevelsens hjarta. Processen inom projektledning
innehaller ofta en stark betoning pa identifiering av innovation och evidensbaserade
redogorelser. Medan mest input fran research som kravs for inledande arbete kan
vara sjalvstandigt sa laggs mycket vikt for fortsatt arbete pd kommunikation mellan
aktorer. Med detta menas att formulera problemfragestallningar, teman och fragor for
andra intressenter. Tydlig kommunikation och utredd terminologi &r darfor viktig for
diskurs och fungerande natverksarbete.

Mervarde ar en annan grundlaggande punkt inom natverksarbete. Varje projekt ar ett
forsok att utveckla innovation eller att fortsatta pa redan befintliga idéer. Detta
underlattas med hjalp av fragan om mervarde; ytterligare praktiker, tekniker eller
kunskaper. Samarbete mellan disparata aktérer och intressenter genererar ofta
larorika resultat, vilket berikar projektet och blir det essentiella fran natverksarbetet.

Natverksarbete attraherar nya och intressenter. Dessa spelar en betydande roll for
feedback och utvardering av projekt. De spelar darfor ocksa en betydande roll for
projektets och dess produkters hallbarhet. Genom natverk kan relationen med
intressenter och andra parter starkas och projektets dverlevnad underlattas, aven om
vi lever i en ekonomiskt pressad tid. Gemensamt och kvalitativt larande ar
grundlaggande for natverksarbete som kan bli en ytterst kreativ och dynamisk
process for ett projekts innovativa lgsningar.

Det sista argumentet for natverksarbete ar den europeiska dimensionen. Natverk
som visar sig paverka EU-baserade projekt positivt lar i sin tur paverka EU till att
utarbeta fler projekt och nyttja projektens resultat.
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Metodik

Efter att ha klargjort natverkets definition och dess logiska grund ar det ocksa viktigt
att undersoka dess metodik. Ofta far projekt stod baserat pa efterfragan, men for att
fa igenom faktiskt forandring sa kravs hangivet samarbete och struktur.

Metoder att utforma héallbara natverk:

- Faststall en gemensam vision. Samtliga intressenter bor forsta vikten av amnet
eller tesen runt vilka natverket utformas. Att ha en gemensam vision starker
natverkets utbyggnad.

» Natverk blir som mest optimala nar dess deltagare delar uppfattningar. Samarbete
och tillit &r av stor vikt.

 Natverk bor byggas pa delade erfarenheter (sasom sprakinlarning) eller sarskilda
sektorer (skoltyp eller arskurs).

+ Ett viktigt steg i att bygga natverk ar bruk av redan befintliga kontakter; dessa
kontakter aterfinnes fran tidigare arbete, tidigare natverk, likasinnade
intressenter etc. Dessa kontaktkéllor kan dessvarre ha blivit utdaterade sa det
ar av stor vikt att kontrollera dess funktionella varde.

* Nasta steg i att kontakta nya aktbrer genom att anvanda sig av tidigare
kontaktkallor ar att utforma nya satt att intressera nya intressenter. Det kravs
kreativt tinkande for att identifiera potentiella nya natverksdeltagare.

» Marknadsforing och reklam &r grundlaggande inom att marknadsfora néatverk;
viktigast ar att visa vad potentiella intressenter har att vinna pa natverket.

* Nar natverk expanderar och blir mer synliga och nya medlemmar tillkommer
kommer &aven nya idéer och viljor att paverka ursprungliga visioner och
utformningar av natverket. Detta kommer krava vidareutveckling for att
bibehalla natverkets relevans.

» Sociala medier och Web 2.0 technologies har utvecklats och expanderat
exponentiellt de senaste tvad decennierna. Fragor uppstar daremot huruvida
den kvalitativa processen paverkas langsiktigt av detta. Sarskilda natverk,
sasom Linked In kan spela stor roll fér kommunikation och informationsutbyte,
men vilken roll det spelar for mervarde och hallbarhet kan dock diskuteras.

Att definiera utfall

En huvudsaklig uppgift for ett natverk &r att, genom faststallandet av metoder och
tillvagagangssatt, ar att klargora vilka utfallen ar, eller kan vara. Denna uppgift
involverar ett antal fragor om vad natverket kan (eller borde) gora bade for sina
projektutformare, och fér den lite stdrre mangden intressenter. Natverken ar i allra
hogsta grad beroende av intressenternas behov. Dynamiska nétverk fortsatter
producera, engagera nya aktorer, implementera intressanta innovationer och bidra till
utbildningssamhallet i vilket de ar bade subjekt och objekt.

Termen “professionellt utbildningssamhalle” har blivit relativt vanligt inom
utbildningskretsar. Termen beskriver en kollegial grupp som enats i sitt engagemang
for ett syfte. | fallet med utbildning, &r engagemanget elevernas inlarning. Gruppen
medverkar i diverse aktiviteter som inkluderar en delad vision, att arbeta och lara i ett
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samarbete, bestka och observera andra klassrum och att delta i gemensamt
beslutsfattande. Fordelen med professionella utbildningssamhallen for larare och
elever inkluderar minskad isolering av larare, mer valinformerade och engagerade
larare och akademiska vinster for eleverna.

Tanken om en utbildande organisation d&r manniskor kontinuerligt utdkar sin
kapacitet att skapa de resultat de vill uppna, dar nya och expansiva tankemonster
ges naring, dar gemensam aspiration slapps fri, och dar manniskor kontinuerligt lar
sig hur man lar sig tillsammans, ar ett relativt ny paradigm. | utbildningsmiljén, utgérs
denna gemenskap av manniskor fran olika kretsar, pa alla nivaer, som kontinuerligt
arbetar tillsammans. Sadan gemensamt arbete grundar sig i en reflekterande dialog,
inom vilken personal konverserar om elever, ut-, och inlarning, och identifierar
relaterade fragor och problem. Deltagarna i sadana konversationer lar sig att
applicera nya idéer och information pa problemlésningen, och kan darfér skapa nya
forhallanden for eleverna. Nyckelverktyg for denna process ar delade varderingar och
visioner, stodjande fysiska, tidsrelaterade och sociala férhallande, och ett
gemensamt arbete.

Att definiera utfall i en kontext av nya och vaxande utbildningssamhallen ar
fundamentalt for effektivt utvecklande av natverk, bade ur ett generellt och specifikt
perspektiv. Detta innebar att samtliga intressenter utvecklar nagon typ av delat
engagemang for de teman och fragor kring vilka natverket har konstruerats —
sprakutbildning, kvalitetsfragor, innovativ teknologi exempelvis. Delat engagemang
innebér ocksa att definierade férmaner kan skapas genom att sl& samman resurser
och dela de betydande, programmatiska och pedagogiska verktyg och insikter som
uppstar genom reflektion och utvardering. Sadana procedurer och tekniker indikerar
en rorelse mot kvalitativt natverkande dar manniskor inte langre anvander natverk for
att traffas och byta ut kontaktuppgifter, utan faktiskt anvander natverket for att
engagera sig i samtal och aktiviteter som breddar och foérdjupar delade meningar.
Sadant natverkande ar oskiljaktigt fran delade varderingar och perspektiv. Under
ideala omstandigheter leder detta aven till att natverkande blir ett kreativt forum for
forflyttning frdn personliga och sektionsbaserade (akademiska institutioner till
exempel) komfortzoner, och in i de utrymmen dar verklig originalitet, innovation och
kreativt arbete frodas.

Att bygga natverk

Utvecklingen av natverk kan folja breda generella principer, men kan i praktiken
skapas av amnesomradet i fraga, intressenters professionella profiler, speciella
intressen hos olika fokusgrupper, och de resurser som finns tillgangliga. Det finns
ingen speciell "look” for professionella natverk. De kan vara stora eller sma. De kan
arbete inom professionella miljoer och strukturer, eller mer informellt. Professionella
natverk, sasom sprakutbildningssamhallen, kan vara skolbaserade, regionsbaserade,
nationella eller europeiska. De bedriver en stor mangd olika aktiviteter. Professionella
utbildningssamhallen kan se ut pa manga olika satt, men maste inkludera deltagare
som delar foljande tro och beteende:

e Bryr sig om utbildning och de identifierade frdgorna inom projektet
e Kanner sig fria att ta risker
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e Utmanar varandra och hojer allas forvantningar
e Respekterar och varderar andras perspektiv

e Soker och varderar andras input

e FOrsoOker arbeta och prestera battre

e Kontinuerligt bygger kapacitet

Utéver delad tro och beteende, delar framgangsrika natverk och professionella
utbildningssamhallen samma fokus. Medlemskap i ett speciellt utbildningssamhalle
bor beslutas av fokusen pa en tydlig, sammanhangande vag mot larande. Ett
natverks arbete maste vara informerat om data, drivet av normer och fokuserat pa
instruktioner, eget kapital och resultat. Natverkets arbete bor bredda medlemmarnas
kunskap och fardigheter, och uppmuntra till innovation och spetskompetens.

En avgorande punkt for hallbart natverkande ar att sprida natverket till nya, men
relaterade sektorer sa att existerade resurser fornyas av nya kallor. En avgérande
faktor for framgangsrika natverk ar medlemmarnas formaga att ta ansvar och att
forsakra sig om att motivationen bibehalls. Inom alla utbildningskretsar &r det ett
valetablerat faktum att riktigt larande inte kan forekomma utan motivation bade hos
eleven och lararen. Pa samma satt behéver natverk medlemmarnas motivation for att
kunna drivas, lyckas, dverleva och expandera. | varje medlemsnation delas den
europeiska sprakutmarkelsen ut av en utvarderingskommitté. Kommitténs uppgift ar
att valja ut projekt enligt deras hallbarhet i relation till de krav som satts pa en
europeisk niva, och till de europeiska prioriteringarna: varje nation kan férestélla sig
egna kriterier eller specifika prioriteringar for urvalsprocessen.

Natverk och lyckade projekt

| utformningen av ett natverk som stodjer goda vanor inom andraspraksinlarningen,
kan intressenter skaffa sig en mini-, eller maximal position. En minimalistisk position
ar tillracklig for att bidra med ett forum sa att initial kontakt, utbyte av information och
grundlaggande kommunikation kan initieras och bibehallas mellan medlemmar.
Denna typ av natverk ger beuvis till finansiarer och beframjare (Europeiska Unionen till
exempel) att grundlaggande steg mot breddad utbildning och utévning utdver de
initiala gruppmedlemmarna, har tagits. Férhoppningen &r att nagon typ av paverkan
darfor kan goras inom omradet.

Ur den maximala positionens perspektiv, ses natverket och natverksprocesserna
som vasentliga aspekter for att kunna bidra till paverkan, mervarde, hallbarhet och en
kunskapsgrund for generationen av nya projekt och initiativ. Sadana natverk drivs av
fyra grundpelare: innovation, anvéndbarhet, kreativitet och motivation.

Dessa guidelines fokus pa natverkande genomsyras av betydelsen av kontext och
kommunikation i forstaelsen av kreativitetens roll i natverkets paradigm. Kreativitet
kan inte forekomma under isolation. Den har ingen anvandning, ingen funktion om
den inte satts i relation till andra och pa nagot satt kommuniceras till andra.
Kommuniceringsprocessen i forhallande till innovation oOvertraffar anvandbarheten
och ansokningsprocessen som involveras i professionellt natverkande. Om inget
annat, poangterar detta ocksa den grundlaggande och avgorande naturen i kraften
och effektiviteten i manniskors relationer, och utbildningsstrukturer for att forsta
innovationen och kreativitetens paverkan. Individer och professionella grupperingar
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som saknar denna kraft, kan se innovation som ett hot. Kreativitet i sig forstarker inte.
Den beror pa sociala och ekonomiska strukturer som &r mottagliga, engagera och
dppna. Denna samarbetande och sociala dimension valideras av tillvidgagangssatten
inom projekt som NELLIP, déar processer kring effektivitet, samarbete, kvalitet och
omsesidigt beroende har poangterats.

Att bygga livskraftiga och effektfulla natverk beror pa det globala synsattet att natverk
gar langre an att bara folja finansieringskrav pa byggandet av dynamiska verktyg och
metoder som framjar férandring och spetskompetens. Det &r inom denna kontext det
Omsesidiga berikandet och kontakten som utvecklats inom ELL-n&tverk, kan ses.

3.3 Natverkande kring den Europeiska sprakutméarkelsen
och skolutbildning

Den europeiska sprakutmarkelsen drivs for narvarande simultant i éver tjugo lander i
Europeiska Unionen. Den har varit en stor del av politiska initiativ och utvecklandet
av sprakutbildning inom Europa. Den har fungerat som ett kraftfullt stimuli for skolor
att adressera och forbattra kvaliteten pa andraspraksutbildningen. Den har fungerat
som ett starkt fokus pa aktivitet i sattet man narmar sig fragor inom
sprakutbildningen. | allménna ordalag inkluderar dessa fragor

e Metodik

e Innovation

e Laterala lankar

e Undervisningskvalitet
e Mervarde

Den europeiska sprakutmarkelsen har utformats for att erkanna kreativa och
innovativa satt att forbattra kvaliteten pa sprakutbildning. Detta har sarskilt en
paverkan pa skolornas niva. Att frekvent lara ut sprdk pa skolor har beslutats av
nationella laroplaner som ofta baserats pa traditionella, mer akademiska satt att
narma sig sprakinlarning och kompentensutveckling.

Natverkens roll skolkontexten ar att tillata och framja tillvagagangssatt som utvecklar
lankar mellan huvudaktérerna involverade i att lara ut sprak: larare, elever,
beslutsfattare och skoladministratorer. Natverkens fokus &r att utveckla ett antal
teman eller tekniker, vilka betonar den europeiska sprakutmarkelsen som bade en
resurs och stimuli for att uppna kvalitetsresultat och utfall, bade lang-, och kortsiktigt.

Vinnare av ELL véljs vanligtvis ut grundat pa ett antal faktorer. Dessa kan inkludera
spetskompetens, innovation, fantasifulla teknologier, kreativitet och projektens
formaga att fungera som en modell for andra. Natverken mojliggér darmed
grundandet av ett antal potentiella utfall och resurser.

Fran skolornas synpunkt, bidrar ELL med stora mojligheter att natverka genom att
lanka fragorna och de teman som uppstod i formuleringen av den ursprungliga ELL-
ansOkan. Natverk inom existerande och potentiella vinnare av utmarkelsen (och aven
de som var misslyckade for tillfallet) tillater utvecklingen av en delad kansla av
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potential och mojlighet, dar erkédnnandet fungerar som en betoning av goda vanor
och innovation.

En huvudsaklig forman sprunget ur ett sadant natverk ar att visa upp metoder och
tekniker som kan avancera andraspraksutbildningen i skolor. Vad som bor
kommenteras ar att forskolor tenderar att ha storre flexibilitet géllande natverkande
inom ELL-, och andra projektinitiativ, medan hogre arskurser kan vara mer
begransade pa grund av examineringssystem och mer strang laroplan. PA manga
skolor, kan den tidigare erfarenheten av underlattande natverkssystem (sdsom EUs
e-Twinning-natverk) fungera som en anvandbar modell for l&nkar till ELL.

Gemensamma utbildningsmetoder forstarks av néatverkandet av ELL-vinnande
erfarenheter. Natverken har varit speciellt framgangsrika for att visa upp den
paverkan och potential spridningen av avancerade ICT-system har. Anvandningen av
sadana resurser for skolor uppmarksammas for narvarande av EUs Open Discovery
Space-projekt, ett av de storsta av sitt slag i varlden. En avgoérande férdel av
natverkande for ELL-projektpersonal i skolor ar mdjligheten att dela goda vanor
mellan l&rare och att ge en kansla av samhorighet som en grund foér aktuella och
framtida forslag och potentiella projekt.

Effektivt ELL-natverkande demonstrerar ocksa for skoladministratérer och
beslutsfattare att ELL — bade process och resultat — kan skapa och varda en kansla
av mojligheter. Vidare uppmuntrar natverkande en stark kénsla av europeisk identitet
dar sprakutbildningsmetoder, vanligtvis strikta delar av nationalla system, kan ses
som ett sldende alternativ till traditionella system och metoder.

Kanslan av utvecklat sjalvfértroende och forbattrad gemensamhet kan i sig sjalvt vara
kraftfullt stimuli for att varda erkannandet av ELL-systemets fordelar for intressenter.
Paverkan hos diverse ELL-utmarkelsen, till exempel de som arbetar med samhallen
med immigranter eller etniska minoriteter, har betonat den viktiga roll ELL-erkédnda
sprakinitiativ har spelat nar det galler att forbattra social integration.

Till sist, natverken av personal och program som tilldelats utmérkelsen, underlattar

for delningen och sammanslagningen av tekniker, metoder och fardigheter som alla
framjar mer langsiktiga och hallbara samhallen med den basta sprakutbildningen.
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